\\f, Bank

DIAMOND

WEALTH MANAGEMENT

A. BIEU PHI DICH VU TAI KHOAN

Khéach hang Diamond va Trai nghiém

I. M8 va quan ly/duy tri
tai khoan

1. Phi ma3 tai khodn

Tai khodn théng thudng

VP Super

« Tai khodn sé dep: Theo quy dinh tai muc B

« Tai khodn khac: Mién phi

BIEU PHI SAN PHAM VA DICH VU

VPBANK DIAMOND

Hiéu luc tu ngay 29/08/2022

Tai khodn théng thudng

Khaéch hang Diamond Elite

VP Super

« Tai khoan sé dep: Theo quy dinh tai muc B

« Tai khoan khac: Mién phi

2. Phi duy tri tai khoan

« 10,000VND/ 2USD/ 2AUD/
2GBP/ 2 EUR/ 2 CAD/ 2
SGD/ 20JYP/...thang

« Khéng thu phinéu sé du
BQ thdng >2,000,000
VND/100 USD/ 100 AUD/
100 GBP/ 100 EUR/ 100
CAD/ 100 SGD/ 1000 JYP/...
tré lén

* SG du BQ thang dudi
10,000,000VND:
100,000VND/ thang

« S6 du BQ thang tu
10,000,000VND dén dudi
20,000,000VND:
30,000VND/ thang

* Khéng thu phi:

- Néu KH st dung thé
VPBank Diamond Debit
MasterCard hoac

- Néu sé du BQ thang >
20,000,000VND

«10,000VND/ 2USD/ 2AUD/
2GBP/ 2 EUR/ 2 CAD/ 2
SGD/ 20JYP/...thang

« Khoéng thu phinéu sé du
BQ thang > 2,000,000
VND/100 USD/ 100 AUD/
100 GBP/ 100 EUR/ 100
CAD/ 100 SGD/ 1000 JYP/...
tré 1én

* SG du BQ thang dudi
10,000,000VND: 100,000
VND/ thang

« SE du BQ thang tu
10,000,000 VND dén dudi
20,000,000 VND: 30,000
VND/ thang

* Khéng thu phi:

- Néu KH st dung thé
VPBank Diamond Debit
MasterCard hoéac

- Néu sé du BQ thang >
20,000,000VND

3. Bong tai khodn

50,000VND/ 2USD/ hoac
tuong duong 2USD quy déi
déi vai ngoai té khac

* 50,000VND

* Khoéng thu phi néu KH si
dung thé VPBank Diamond
Debit MasterCard

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

4. Phi khéng phét sinh giao
dich cht dong trong vong 6
thang

Khoéng thu phi

Tai khoan théng thudng

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

II. Giao dich tai khoan

1. Nop/ rit tién t Tai khodn
thanh toan

Tai khodn thong thudng

1.1 Chinh chu tai khodn (ho&c ngudi dugc chd tai khodn Gy quyén)

Tai khoan VND

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Tai khodn ngoai té

usb

0.2% (TT: 2USD)

0.15% (TT: 2USD)

Ngoai té khac

0.6% (TT: 4USD)

0.6% (TT: 4USD)

1.2. Khéng phai 1a chi tai khoan

Tai khoan VND

La Khach hang uu tién

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng phai la Khach hang uu
tién (khac tinh TP noi ma tai
khoan)

+ SG tién <500 triéu: 0.03% (TT: 20,000 VND, TB: 1,000,000

VND)

+ SO tién > 500 triéu: 0.04% (TT: 20,000 VND, Tb: 1,000,000

VND)

+ S tién <500 triéu: 0.03% (TT: 20,000 VND, TB: 1,000,000

VND)

+ SO tién > 500 triéu: 0.04% (TT: 20,000 VND, Tb:

1,000,000 VND)

Tai khodn ngoai té

usb

0.2% (TT: 2USD)

0.15% (TT: 2USD)

Ngoai té khac

0.6% (TT: 4USD)

0.6% (TT: 4USD)

Luu y: Thu thém phif rat tién mat déi véi ngudn tién bdo cé trong 2 ngay 1am viéc (Mién phi trong trudng hop khach hang rut tién dé gui tiét kiém, mua gidy té
cé gid cla VPBank hodc déi tac clia VPBank phat hanh, chuyén tién qudc té, giao dich vang va ngoai té tai VPBank):

RUt tién tU Tai khodn thanh todn trong vong 02 ngay lam viéc ké tU ngay ndp (Thu phi trén sé tién giao dich)

- Cung tinh/ thanh phd nai
ma TK

0.03% (TT: 20,000VND, TB:
1,000,000VND)/s6 tién vuot
qua 20,000,000VND

0.03% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/sé tién vugt
qua 1,000,000,000VND

0.03% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/s6 tién vugt
qua 20,000,000VND

0.03% (TT: 20,000VND,
TD:1,000,000VND)/sé tién
vuct qua
1,000,000,000VND




- Khac tinh/ thanh phd noi
ma TK

Ill. Phi dich vu tai khoan

1. Dich vu x&c nhan s du Tai
khodn

0.05% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/s6 tién vugt
qua 20,000,000VND

0.05% (TT: 20,000VND, TB:
1,000,000VND)/sé tién vuact
qua 1,000,000,000VND

Khoéng thu phi

0.03% (TT: 20,000VND, TB:
1,000,000VND)/s8 tién vuast
qua 20,000,000VND

0.03% (TT: 20,000VND,
TH:1,000,000VND)/sé tién
vuot qua
1,000,000,000VND

Khéng thu phi

2. Dich vy phéi xac nhan sé
du danh cho Khach hang tién
gli cé ky han tryc tuyén

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

3. Dich vu cung c8p sao ké

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

4. Dich vu sao luc ching tu

Khéng thu phi

Khéng thu phi

5. Phong tda tai khoan

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

6. Phi chuyén déi loai Tai
khodn thanh toan trong 30
ngdy lam viéc ké tU thdi diém
Khach hang chuyén déi/dang
ky Tai khodn thanh todn

Khoéong thu phi

Khéng thu phi

7. Uy quyén tai khoan thanh
todn

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

8. Lap gidy Gy quyén tai
VPBank dé thyc hién giao
dich d&i v&i tai khodn thanh
todn

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

9. Phi chuyén hgp déng Tai
khoan thanh toan theo dia
chl Khach hang yéu céu

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

10. Thay déi théng tin KH

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

11. Dich vu khéc

Khéng thu phi

IV. Giao dich tién gli/ tiét kiém

1. Phf rat tiét kiém trudc han (khi chua duy tri db thdi gian gli)/ gidy td c6 gid trudc han/ rat tiét kiém khodng ky han

Khéng thu phi

D& véi tai khodn VND

RUt tiét kiém, gidy td co gid
trudc han tu cac giao dich
tién mat/ chuyén khodn
(Mién phi va&i sb tién rut trén
|1&n nho hon 20.000.000
VND hodc thai gian gui thuc
t& d0 03 ngay tra lén ké tu
ngay md tiét kiém)

0.03% (TT: 20,000VND, TH: 1,000,000VND)

0.02% (TT: 20,000VND, TP: 1,000,000VND)

D& vai tai khoan USD

Cung tinh, TP nai gUi va thai
gian gUi thuc té du 30 ngay
tré 1én

Mién phi

Mién phi

Cung tinh, TP nai gUi va thai
gian gUi nho hon 30 ngay

0.15% (TT: 2USD)

0.12% (TT:2USD)

Khac tinh, TP nai g déi vai
UsD

0.2% (TT: 3USD)

0.2% (TT: 3USD)

2. Rt tién tiét kiém, gidy té cé

gid trudc han d&i vdi ngoai té khac

Cung tinh, TP nai gli va thai
gian gUi thuc té du 30 ngay
tré lén

Mién phi

Mién phi

Cung tinh, TP nai gUi va thai
gian gli nhé hon 30 ngay

0.5%(TT: 3USD va quy ddi cac ngoai té khac)

0.5%(TT: 3USD va quy ddi cac ngoai té khac)

Khac tinh, TP naoi gui

0.5%(TT: 3USD va quy ddi cac ngoai té khac)

0.5%(TT: 3USD va quy ddi cac ngoai té khac)




3. Dich vu khéc

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

Luuy:

+ PEI vSi Khdch hang gui tiét kiém déng ngoai té theo tudn va rut dung han: Khéng thu phi.

+ BOI v&i Khdch hang gui tidt kiém déng ngoai té khéng ky han khi rit dp dung nhu déi voi Khdch hang gui tiét kiém cé ky han khi rut trudc han

B. BIEU PHI DICH VU CHUYEN TIEN

Khéach hang Diamond va Trai nghiém

4ch hang Diamond Elite

I. Dich vu chuyén tién trong nudc (Khéng thu phi tat ca céc giao dich chuyén tién ndi dia cho chil tai khodn VPSuper hodc ngudi dudc cht Tai khodn VPSuper

Uy quyén)
1. Chuyén tién di trong VPBank

Tién mat

Thu theo muc phi clia nép tién vao TKTT muc
AT ()

Thu theo muc phi cla nép tién vao TKTT muc A.ll1
™

Chuyén khoan

Mién phi

Mién phi

2. Chuyén tién di ngoai VPBank

2.1 Tai khodn thanh toan VND

Tién mat

0.045% (TT: 20,000ND, TB: 1,000,000VND)

0.045% (TT: 20,000ND, TH: 1,000,000VND)

Chuyén khodn

0.035% (TT:18,000VND, Tb: 1,000,000VND)

0.025% (TT:18,000VND, Tb: 1,000,000VND)

2.2 Tai khodn ngoai té

Tién mat

Chuyén tién dén tinh/TP cling noi chuyén

5USD/lIénh + Phi kiém dém

5USD/lénh + Phi kiém dém

Chuyén tién dén tinh/TP khac nai chuyén

0,05% (TT: 5USD; TD: 50USD) + Phi kiém dém

0,05% (TT: 5USD; TD: 50USD) + Phi kiém dém

Chuyén khodn

Chuyén tién dén tinh/TP cung nai chuyén

0.03% (TT: 2USD, TP: 50USD)

0.03% (TT: 2USD, TB: 50USD)

Chuyén tién dén tinh/TP khac nai chuyén

0,05% (TT: 5USD; TH: 100USD)

0,05% (TT: 5USD; Tb: 100USD)

Luu y: Thu thém phi chuyén khodn d&i véi ngudn tién trong 2 ngay 1am viéc (Mién phi trong trudng hgp khach hang chuyén khoan dé gUi tiét kiém, mua gidy
td cd gid clia VPBank hodc déi tdc clia VPBank phat hanh, chuyén tién qudc té, giao dich vang va ngoai té tai VPBank):

Chuyén khodn trong vong 2 ngay lam viéc ké tit ngay nop (Thu phi trén sé tién giao dich)

- Cung tinh/ thanh phé noi mé TK

0.03% (TT: 20,000VND, TD: 1,000,000VND)/s&
tién vuast qua 20,000,000VND (TKTT théng
thusng) hoac 1ty VND (VP Super).

Vidu:

Ngay 25/7/22, s6 du TK dau ngay = 0, KH nop
500 triéu vao Tai khodn VPSuper

Ngay 26/7/22 KH chuyén khoan 1an 1: 10 triéu,
khéng thu phi.

KH chuyén khodn 1an 2: 50 triéu, thu phi trén sé
tién 40 triéu.

KH chuyén khodn 1an 3: 80 triéu, thu phi trén sé
tién 80 triéu.

0.03% (TT: 20,000VND, TD: 1,000,000VND)/s6 tién
vudt qua 20,000,000VND (TKTT théng thudng)
hoac 1ty VND (VP Super)

Vidu:

Ngay 25/7/22, s6 du TK dau ngay = 0, KH nép 5 ty
vao Tai khoan VPSuper

Ngay 26/7/22 KH chuyén khoan 1an 1: 800 triéu,
khéng thu phi.

KH chuyén khodn 1an 2: 500 triéu, thu phi trén sé
tién 300 triéu.

KH chuyén khodn 1an 3: 800 triéu, thu phi trén sé
tién 800 triéu.

- Khac tinh/ thanh phdé noi ma TK

0.05% (TT: 20,000VND, TH: 1,000,000VND)/s&
tién vuast qua 20,000,000VND (TKTT théng
thusng) hoac 1ty VND (VP Super)

0.03% (TT: 20,000VND, TD: 1,000,000VND)/s6 tién
vudt qua 20,000,000VND (TKTT théng thudng)
hoac 1ty VND (VP Super)

3. Phi nhan mon tién bang ching minh thu/ hd
chiéu

0.03%(TT: 20,000VND, TB: 1,000,000VND)

0.03%(TT: 20,000VND, TP: 1,000,000VND)

4. Sla déi/tra soat/cam két dién chuyén tién
(ngoai hé théng VVPBank)

20,000VND/ 2USD/lénh

20,000VND/ 2USD/lénh

(O Trudng hop dac biét: sia déj tra sodt dién qua
Vietcombank (dién chuyén dj)

60,000VND/ 4USD/Iénh

60,000VND/ 4USD/Iénh

5.Chuyén tién theo 16

1.000 VND/ giao dich (TT: 20.000VND trén 116)

1.000 VND/ giao dich (TT: 20.000VND trén 116)




II. Dich vu chuyén tién Quéc té& ‘

1. Chuyén tién di

Phi dich vu chuyén tién qudc té tai qudy 0.15% (TT: 5USD) ‘ 0.12% (TT: 5USD)

Phi dich vu chuyén tién quéc té qua kénh VPO 0.12% (TT:5USD)

Phi dich vu ngan hang ngoai nudc (VPBank thu hd) tai qudy va qua kénh VPO

usD 25USD/ lénh 25USD/ lénh

EUR 30EUR/ 1énh 30EUR/ 1énh

GBP 35GBP/ lénh 35GBP/ Iénh

JYP 0.1% (TT: 7,000JPG) 0.1% (TT: 7,000JPG)

Ngoai té khac Tuong duong 25USD/ 1énh Tuong duong 25USD/ 1énh

Phi tra soat/hdy/sta déi lénh 10USD/I&n + Phi phat sinh thuc té (néu co) 10USD/I&n + Phi phat sinh thuc té (néu co)

2. Chuyén tién dén

Phi dich vu nhan tién qudc té 0.05% (TT: 2USD, TH: 200USD) 0.05% (TT: 2USD, TH: 200USD)

R L s N 0.06% (TT: 2USD, Tb: 200USD) + phi rut ngoai té 0.06% (TT: 2USD, Tb: 200USD) + phi rut ngoai té
Phi nhan mén tién bang CMT N N

mat mat
Phi tra soat/ hoan trd lénh chuyén tién (Kkhdéng . . ) . A ) .
. J 10USD/lan (da b om dié hi 10USD/lan (da b om dié h

thu ohi v&imaon tién hoan trd dusi 20 USD) /1én (da bao gom dién phi) /1an (da bao gém dién phi)
Phi cam két 1énh chuyén tién 3 USD/ 1an 3USD/ 1an
Phi chuyén tiép mén tién vé ti nudc ngoai (cho

Ve HER man HE goal ¢ 5 USD/ giao dich 5 USD/ giao dich
ngan hang hudng & Viét Nam)
3. Bién phi Swift khac 5USD/ dién 5USD/ dién

C. BIEU PHi DICH VU THE

Ap dung cho Khach hang Trai nghiém/ Diamond/ Diamond Elite

I. Thé thanh todn ndi dia

Thé ghi ng ndi dia Autolink Thé ghi ng ndi dia VPSuper
1. Phat hanh thé va phi thudng nién Thé
Phat hanh thudng 20.000 VND/thé Khong thu phi
Phi thudng nién Khéng thu phi Khéng thu phi
Phat hanh lai Khoéng thu phi Khoéng thu phi
2. Phi giao dich
Phi van tin, in sao ké
Trong hé théng Khéng thu phi Khoéng thu phi
Ngoai hé théng S500VND/ 1an Khéng thu phi
Phi chuyén khoan gitta cdc TKTT clia VPBank
Tai ATM cla VPBank Khéng thu phi Khéng thu phi
Tai ATM cla ngan hang khac Khoéng thu phi Khoéng thu phi
Phi chuyén khoan ngoai hé théng trén ATM 7,000VND/ giao dich Khoéng thu phi
RUt tién mat tai ATM (trong hé th8ng VPBank) Khong thu phi Khoéng thu phi
RUt tién mat tai ATM (ngoai hé théng VPBank) 3,000VND/ giao dich 3,000VND/ giao dich
3. Phi c8p lai PIN Khoéng thu phi Khong thu phi
4. Phi dich vy khac Khoéng thu phi Khong thu phi




Il. Thé thanh toan quéc t&

Thé ghi no quéc t& MC2/Lady Debit Platinium Debit VNA-Platinium Debit Diamond Debit
' MasterCard MasterCard MasterCard MasterCard
1. Phi phat hanh
Phat hanh thusong Khoéong thu phi Khéng thu phi Khoéng thu phi Khéng thu phi
Phat hanh lai 50,000 VND 50,000 VND 50,000 VND Khong thu phi

2. Phi thudng nién

L MC2: 49,000VND ) i
Thé chinh 149,000VND 199,000VND Khéng thu phi
Lady: 99,000 VND

Khong thu phi (nam dau)

Thé phu 49,000 VND 99,000VND 149,000VND Tu nam sau thu 99.000
VND
3. Phi rat tién mat (trong hé théng VPBank) tai
Phirat tien mat (trong he thong VPBank) tai Khong thu phi Khong thu phi Khong thu phi Khong thu phi
Viét Nam
4. Phi rut tién mat (ngoai VPBank) tai Viét Nam Khoéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi
5. Phi rat tién mat (ngoai VPBank) tai nudc ngoai 4% (TT: 50,000VND) 4% (TT: 50,000VND) 4% (TT: 50,000VND) 1% (TT: 22,000VND)
6. Phi truy van, in sao ké (ngoai VPBank) 7,000VND 7,000VND 7,000VND Khéng thu phi
7. Phi théng bdo mét cdp, that lac thé véi TS chic . .
v 200,000VND 200,000VND 200,000VND Khong thu phi
quoc té
8. Phi xt ly cac giao dich thé quéc té 3%,/ giao dich 2.5%/ giao dich 2.5%,/ giao dich 2.5%,/ giao dich
9. Phi cap lai PIN 30,000VND 30,000VND 30,000VND Khoéng thu phi
10. Phi dich vu khac 50,000VND 50,000VND 50,000VND Khong thu phi
Ill. Thé tin dung qudc té ‘
. VPBank Priority
Platinum ) )
MC2 Credit Lady/ StepUp/ (Loyalty)/ VPBank VNA-VPBank Platinum/ Diamond World/
Thé tin dung quéc té Titanium Cashback y y Platinum VNA-VPBank World Lady
MasterCard Platinum Cashback . .
MasterCard MasterCard Priority Platinum MasterCard
MasterCard
MasterCard
1. Phi phat hanh thé Khoéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi
2. Phi thanh ly/t&t toén thé Khéng thu phi Khoéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi
3. Phi thay thé&/ c&p lai Thé/ PIN
Phi phéat hanh lai thé bj mat 200,000VND 200,000VND 200,000VND 200,000VND Khoéng thu phi Khong thu phi
Thay ddi lai hang thé hoéc loai thé 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND Khoéng thu phi Khong thu phi
Cép lai PIN 30,000VND 30,000VND 30,000VND 30,000VND Khoéng thu phi Khong thu phi
Phi thay thé thé
Phi thay thé thé (do hu hong) 150,000VND 150,000VND 150,000VND 150,000VND Khong thu phi Khoéng thu phi
Phi thay thé thé (do hét han) Khéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khoéng thu phi
4. Phi thé
Phi thudng nién
* Platinum: 699.000
L VND R . . .
Thé chinh 299,000VND 499,000VND « Platinum Cashback 899,000VND Khong thu phi Khong thu phi
899.000 VND
« Lady: Khéng thu phi
« StepUp/Titanium
Cashback:
Thé phu 150,000VND 200,000VND 250,000VND Khoéng thu phi Khéng thu phi Khong thu phi
(Titanium Cashback
mién phi thé phu nam
dau tién)
X&c nhan tai khodn theo yéu cdu . ’ . )
. ., 50,000VND 50,000VND 50,000VND 50,000VND Khéng thu phi Khéng thu phi
cla chu thé
Phi thay d&i han muc tin dung Khoéng thu phi Khong thu phi Khong thu phi Khoéng thu phi Khéng thu phi Khong thu phi




Phi thay d&i loai tai san d@m bao

100,000VND

100,000VND

100,000VND

100,000VND

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Phi trd cham

5% (TT:149,000
VND, Tb:
999,000VND)

5% (TT:199,000 VND,
TD: 999,000VND)

5% (TT: 249,000 VND,
TD: 999,000VND)

5% (TT: 249,000
VND, Tb:
999,000VND)

5% (TT: 249,000
VND, Tb:
999,000VND)

Khoéng thu phi

5. Cap lai sao ké tai khoan/ ban sao héa don

Sao ké hang thang

Khéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Cép lai sao ké (nhan tai quay) 80,000VND 80,000VND 80,000VND 80,000VND Khoéng thu phi Khoéng thu phi
Cép lai sao ké (nhan qua dusng
buu dién, da bao gém phi chuyén 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND Khoéng thu phi Khoéng thu phi
phat)
. , , 80,000VND, 80,000VND/ ho 80,000VND/ ho 80,000VND, R i R |
Phi yéu cau ban sao hda don , / / hoa / hoa , / Khéng thu phi Khong thu phi
hoa don don don hoa don

6. Tra soat (thu trong trudng hg

fra soat (thu trong trudng hop 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND Khong thu phi Khong thu phi
khach hang khiéu nai sai)
7. Phi Ung trudc tién mat (trén mdi 4% (TT: 4% (TT: 4% (TT: 4% (TT: 4% (TT: 4% (TT:
giao dich) 100,000VND) 100,000VND) 100,000VND) 100,000VND) 100,000VND) 100,000VND)

8. Phi xt ly giao dich qudc té
(khéng ap dung cho giao dich béng
VND)

3% gia tri giao
dich

3% gia tri giao dich

3% gid tri giao dich

3% gia tri giao
dich

3% gia tri giao
dich

Giao dich online/

tai POS: 1% gia tri

giao dich

Giao dich rut tién

tai ATM: 2.5% gia
tri giao dich

9. Phi giao dich noéi té tai cac diém
thanh toan nudc ngoai

1% gia tri giao
dich

1% gid tri giao dich

1% gid tri giao dich

1% gia tri giao
dich

1% gia tri giao
dich

1% gia tri giao
dich

10. Phi quan ly han muc tin dung
tang thém cla thé tin dung (thang)

4% téng han muc
tin dung tang
thém

4% téng han muc tin
dung tang thém

4% téng han muc tin
dung tang thém

4% téng han muc
tin dung tang
thém

4% t8ng han muc
tin dung tang thém

Khoéng ap dung

IV. Thé tra trudc qudc té ‘

Thé tra trudc qudc té VPBank Visa Smartcash

1. Phat hanh va quan ly thé

Phi phat hanh thé Khoéng thu phi

Phi quan ly thé 7,000VND/thang

2. Phi nap tién

Kénh VPBank

Internet Banking 5,000 VND/ giao dich

Tai quay 15,000 VND/ giao dich

Kénh ngan hang khac 15,000 VND/ giao dich

Bai ly online
Voucher 9,000 VND
Vi dién tu 9,000 VND

Kénh dai ly Offline 15,000 VND / giao dich

Nap tién tU thé cao dién thoai (chi ap dung vai thé cé ménh gia tit 50,000 VND trd 1én) 25% s6 tién nap

3. Phi ruat tién (d3 bao gém VAT)

RUt vé tai khodn thanh toan 4% gid tri giao dich, t&i thiéu 20,000 VND

RUt vé vi dién td 2% gid tri giao dich, t&i thidu 20,000 VND

Rut tai dai ly offline 4% gid tri giao dich, t&i thiéu 20,000 VND

4., Phi chuyén khodn

Chuyén tién thé 3o 15,000 VND / giao dich

Phi order thé do

15,000 VND + 3% gid tri giao dich

5. Phi dich vy khéc




Phi x{ ly giao dich quéc té

4% gia tri giao dich

Phi thé khong hoat dong (Khong thu phi néu thé cé hoat déng trong vong 06 thang)

20,000 VND / thé

Phi déng thé

100,000 VND / thé

Phi tra soat, khiéu nai

100,000 VND / giao dich

Phi dich vu khac 50,000 VND
Thé du lich tra truéc VP PASSPORT Card
1. Phi phat hanh 100,000VND

2. Phi nap tién

Khong thu phi

3. Phi rat tién

Phi rat tién tai ATM

4% (TT: 50,000VND)

Phi hoan tién

0.03% (TT: 35,000VND)

Phi chuyén tién

3% gid tri giao dich

4. Phi khdc

Phi cap lai thé

200,000VND/ I&n

Phi truy van sé du qua DVKH

7,000VND/ lan

Phi tam khoa thé qua DVKH

50,000VND/ lan

Phi théng bdo thé bi hu hong hodc mét cdp qua DVKH

200,000VND/ lan

Phi giao dich qua DVKH

50,000VND/ giao dich

Phiin sao ké

80,000VND/ lan

Phi khiéu nai

200,000VND/ lan

Phi x{ ly giao dich quéc té

3% gid tri giao dich

Phi quan ly tai khoan/ thang

10,000VND/ thang

D. BIEU PHI NGAN HANG DIEN

Ap dung cho Khach hang Trai nghiém/ Diamond/ Diamond Elite

Go6i dich vy bao gém: géi truy van, Géi E-KYC, géi tiéu chudn, goi Cao cép, géi Linh hoat, géi VIP, géi SuperVIP, géi

|. Dich vu VPBank NEO

1. Phi dang ky st dung dich vy

Khong thu phi

Premium, g6i Diamond, géi cho ngudi nudc ngoai (hodc cac goi khac theo quy dinh clia VPBank trong ting thdi ky)

2. Phi stfa ddi théng tin dich vu

Khach hang thuc hién trén website

Khong thu phi

Khach hang thuc hién tai quay

Khoéng thu phi

3. Phi chdm dit s dung dich vu

50,000VND

4. Phi tra soét tai qudy

Giao dich trong cung ngén hang

10,000VND/ mén

Giao dich lién ngan hang

15,000VND/ moén

5. Phi chuyén khoan ( Khéng ép dung vaéi Goi Truy van)

Trong hé théng VPBank

Khéng thu phi

Ngoai hé théng VPBank (D&i vai
TKTT Autolink / Payroll/ VPSuper/
Dream VPSuper/ VPStaff)

IIl. Dich vu SMS Banking
1. Phi dang ky dich vu

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

2. Phi thay d&i ndi dung dich vu

Khoéng thu phi

3. Phi st dung dich vy

12,000VND/ thang

4. Phi gtti tin nh&n di

909VND/ tin nhan




E. BIEU PHi DICH VU KHAC

Ap dung cho Khach hang Trai nghiém/ Diamond/ Diamond Elite

|. Phf duy tri dich vu Ngan hang uu tién

1 ;Phi du¥ tri dich‘vg Ngan hérjg U'%J tien (a’ﬁ? d,urzg khi %(ﬁa’cfz hang /(A‘héng dd diéu k/’énv SO du cua Khdch hang uu tién nhung 500,000 VND/ thang
van mudn aduy tri dich vu Ngan hang uu tién dong thoi huong quyén loi theo hang Diamond)

2. Phi dich vu gia tdang danh cho Khach hang uu tién

Dudi 2 tudi Mién phi

TU 2 tudi dén 12 tudi 150,000 VND/ ngudi
TU 12 tudi trd len 300,000 VND/ ngudi
1. Cung Ung séc trdng 20,000VND/ quyén
2. Bdo chi séc 10,000VND/ t&

3. Théng bao mét séc/ séc khéng ¢é kha ndng thanh toan 50,000VND/ 1&n
4. Thu hé séc do NH trong nudc phat hanh 10,000VND/ t&

5. Thu d8i séc It hanh 2% (TT: 2USD)

Ill. Dich vu ngan quy

1. Phi kiém dém Khéng thu phi

2. Dich vu déi tién

D3i tién khong du tiéu chudn luu thong Khoéng thu phi

D3 tién 18y ménh gia khac

« VND Khoéng thu phi

* Ngoai té Khoéng thu phi

IV. Dich vu kiéu hdi - Western Union

1. Nhan tién kiéu héi vé qua Western Union (ngoai t&) Khéng thu phi

2. Chuyén tién kiéu héi di qua Western Union Thu theo biéu phi Western Union
1. Phi c&p gidy phép mang ngoai té ra nudc ngoai 10USD/ l&n

2. Phi tu van tai chinh theo yéu cu KH Khoéng thu phi

Theo quy dinh thu chi tién mat tai

3. Dich vu tai nha (thu ho tién, ddi tién..) nha et KHUT

4. Phi dich vu khac Khoéng thu phi

VI. Dich vu Tu vén déu tu

Phi dich vu Tu van dau tu Khéng thu phi

F. BIEU PHi AP DUNG VOI KHACH HANG UU TIEN BI CHAM DUT QUYEN LOI

I. D&i v&i Khach hang uu tién bj chdm dut quyén Igi, biéu phi dich vy dp dung theo biéu phi Khach hang ca nhan thong thudng trong ting thdi ky.
II. Khach hang st dyng thé Diamond Debit MasterCard dp dung bidu phi clia thé ghi ng quéc té Platinum Debit MasterCard.

IIl. Khach hang st dung thé tin dung Priority Platinum/ VNA Priority Platinum ap dung biéu phi clia thé tin dung Platinum/ VNA Platinum, trtf phi thudng nién
&p dung nhu sau:

‘ Thé Priority Platinum Thé VNA Priority Platinum
Thé chinh 900,000 VND 1,000,000 VND
Thé phu 300,000 VND 300,000 VND

- (%) Biéu phi chua bao goém 10% phi VAT. Biéu phi cd thé thay doi theo quy dinh cua VVPBank tung thoi ky




HUGNG DAN sU DUNG BIEU PHI

STT Hang muc phf Trudng hop thu/ khéng thu phi
X L o . Mién phi d&i v&i cac khodn ndp tién thanh toan gdéc/lai/phi khoan vay
INE Nop/ RuUt tién tu Tai khoan khac tinh/TP
TGTT < . .. . 2 a af . , R mafn mas
Mién phi rut tién gidi ngadn khoan vay khac tinh/TP, tat todn so tiét kiém
RuUt tién tu Tai khoadn thanh o e . s A . : ,
) . A GD nbép tién dudgc hiéu la bao gbdm ndp tién tai quay hodc tai CDM cua
toan trong vong 02 ngay lam
A2 . R VPBank
viéc ké tu ngay nép
Rut tién trong vong 2 ngay lam . ) e L R e : , , o
. PR A , .. | GD bdo c6 dugc hiéu la bao gbm tat ca cac giao dich bao cao ngoai hé
viéc doi vsi ngudn bao co tu .
A théng VPBank
ngoai hé théong
Bao g&bm nhung khdéng gidi han cac loai phi dich vu sau:
AT Phi dich vu khac (tai khodn) + X&c nhan ton tai tai khodn
+ Xac nhan s dung dich vu ngadn hang
Bao gbm nhung khdong gidi han cac dich vu:
+ Giao dich tién gui, tiét kiém:
v Thoéong bdo mat Thé tiét kiém
v Chuyén nhugng Thé tiét kiém
v Uy quyén Thé tiét kiem
AT Phi dich vu khac (giao dich tién v" Phong tda tién gui tiét kiém theo yéu cau clia KH
o guri/ tiét kiém) v' X&c nhan sé du/thong tin tién gui tiét kiém
v Lap gidy Uy quyén tai VPBank dé thuc hién giao dich déi vai tién
gui tiét kiem/gidy ta co gia
v XU ly rat tién theo ho so thia ké
v" Dich vu khac lién quan td&i giao dich tién gli/ tiét kiém
+ Phi dich vu phat sinh lién quan dén thay ddi/ xac nhan théng tin KH
Khéng phan biét chuyén dén tinh/TP cung hay khac nai chuyén vai déng
) . ) VNP hinh thiic chuyén khoan
Dich vu chuyén tién trong nudc e o Y . s o ia .
Ngudn tién tu tat toan sb tiét kiém dugc coi la ngudn tién sau 2 ngay
lam viéc
™) Chuyén tién bang tién mat ,
B.I1 & y . o ' Theo phi muc A.Il.1 clia Biéu phi Khach hang uu tién
B2 trong hé thdng VPBank
h Chuyén khodn trong vong 2 | GD ndp tién dudc hidu 1a bao gdm ndp tién tai qudy hodc tai CDM cla
ngay lam viéc ké tU ngay ndp \VVPBank
Chuyén khodn trong vong 2 . . e . : )
. ' . .A g,_ g» GD bao co dudc hiéu la bao gobm tat ca cac giao dich bao cdo ngoai hé
ngay lam viéc dbéi v&i ngudn .
, L . théong VPBank
bdo co tu ngoai hé thdng
Thu trén ting giao dich chuyén khodn tu tai khodn chuyén dén tai
khodn nhan (chua bao gém phi chuyén tién néu co)
B el Guingl Eleh v Shuydn VD: 1Lénh c\huyeﬂn t|'en thﬂeo 6 tU 1 tai khoan'chuyen dén 50 t¢?| khodn
B.I.5 tidn theo 15 nhan (bao gém ca tai khoan nhan cung hé théng va khac hé théng). Phi
st dung dich vu dugc tinh va ghi ng tai khodn chuyén nhu sau: 1.000*50
(Luu y: cong thém phi chuyén tién ciing hé théng va khac hé théng néu
co)




D&i vai phi thu theo ngoai té qua kénh VPBank Online thi cong thic tinh

B.II Dich vu chuyén tién qudc té phi VN bang: S6 phi ngoai té x Ty gid ban chuyén khodn cla ngan hang
tai tung thdi diém.
. i | Mién phi chuyén khodn dén cac tai khodn cla cdc cong ty hop tac véi
Danh muc tai khodan mién phi R e , 2 . 2
. . B VPBank phan phoi cac san pham (Bond, Fund, Bao hiém,...). Danh muc
Al Nop/ chuyén khodn trong , . . . A . s . ..
San pham do Phong San pham dau tu & Bao hiém cung cap tung thoi
VPBank .
ky.
Bao gbm nhung khéng gidi han céac loai phi dich vu sau:
+ Tra soat CDM/ATM
+ Xac nhan thong tin Thé
Phi dich vu khac (thé thanh ) ,
Cl4a ' ' ( + Phi cap ban sao hda don

toan noi dia)

+ Phi thay ddi han muc giao dich

+ Phi md&/ khoa thé theo yéu cau cla chl thé

+ Phi tra soat, khiéu nai




