BIEU PHi SAN PHAM VA DICH VU

A. BIEU PHi DICH VU TAI KHOAN

Biéu phi

Khdach hang Pre Diamond va Diamond

\“/ Bank

DIAMOND

WEALTH MANAGEMENT

Khach hang Diamond Elite

I. M& va quan
ly/duy tri tai khoan

Tai khodn
thong thudng

VPSuper

Tai khodn théng thusng

VPSuper

1. Phi md tdi khodn

e Taikhodn s& dep: Theo biéu phi TKSD
o Taikhodn khdc: Mién phi

e  Taikhodn s& dep: Theo biéu phi TKSD
e  Taikhodn khdc: Mién phi

3. Béng tai khodn

tuong duong 2USD quy
dadi déi véi ngoai té khac

+ Khéng thu phi néu KH
st dung thé VPBank
Diamond Debit
MasterCard & trang
thdi Card Ok

+10,000VND/ 2 USD/2 + S6 du BQ thdng dudi +10,000VND/2USD/ + S6 du BQ thdang dudi
AUD/ 2 GBP/2 EUR/2 10,000,000VND: 2AUD/2GBP/2 EUR/2 10,000,000VND: 100,000
CAD/2 SGD/ 100,000VND/ thdng CAD/2 SGD/ VND/ thdng
20JYP/..thdng + 36 du BQ thdng tu 20JYP/..thdng
10,000,000VND dén + S& du BQ thdng tir
+ Khéng thu phinéu sé du | dudi 20,000,000VND: + Khéng thu phi néu sé du 10,000,000 VND dén
BQ thdang 2 2,000,000 30,000VND/ thdng BQ thdng z 2,000,000 dudi 20,000,000 VND:
2. Phi duy tri tai khodn VND/100 VND/100 USD/100 30,000 VND/ thdng
' USD/100AUD/100 + Khéng thu phi: AUD/100 GBP/100
GBP/100 EUR/100 - Néu KH st dung thé EUR/100 CAD/100 + Khéng thu phi:
CAD/100 SGD/1000 VPBank Diamond Debit | SGD/1000 JYP/... tré lén - N&u KH s dung thé
JYP/..tré lén MasterCard & trang VPBank Diamond Debit
thdi Card Ok hodic MasterCard & trang thdi
- Néu sé du BQ thdng = Card Ok hodic
20,000,000VND - Néu sé du BQ thdng 2
20,000,000VND
50,000VND/ 2USD/ hoge | ~>O000VND

Khéng thu phi

Khéng thu phi

4. Phikhdéng phdt sinh
giao dich chi déng
trong vong 6 thdang

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Il. Giao dich
tai khodn

Tai khodn théng thudng

VPSuper

Tai khodn théng thudng

VPSuper

1. Nop/ rat tién tu Tai khodn thanh todn

1.1 Chinh cha tai khodn (ho&c ngudi duge chu tai khodn Gy quyén)

Tai khodin VND |

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Tai khodn ngoqi té

usD

0.2% (TT: 2USD)

0.15% (TT: 2USD)

Ngoaqi té khdc

0.6% (TT: 4USD)

0.6% (TT: 4USD)

1.2. Khong phai la cha

tdi khodn

Tai khodan VND

La Khdch hang
uu tién

Khéng thu phi

Khéng thu phi
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Khéng phdi la KH
uu tién (khdc tinh TP
noi ma tai khodn)

* 86 tién <500 triéu: 0.03%

(TT: 20,000 VND, TD: 1,000,000 VND)

+ 86 tién = 500 triéu: 0.04%

(TT: 20,000 VND, TD: 1,000,000 VND)

+ 36 tién <500 triéu: 0.03%

(TT: 20,000 VND, TP: 1,000,000 VND)

+ 86 tién 2 500 triéu: 0.04%

(TT: 20,000 VND, TP: 1,000,000 VND)

Tai khodn ngoaqi té

usb

0.2% (TT: 2USD)

0.15% (TT: 2USD)

Ngoai té khdc

0.6% (TT: 4USD)

0.6% (TT: 4USD)

Luu y: Thu thém phi rat tién mat déi véi ngudn tién trong 2 ngdy lam viéc ké tir ngdy ndp (Mién phi trong trudng hgp khach hang
rat tién dé gui tiét kiém, mua gidy té c6 gia ctia VPBank hodc ddi tac caa VPBank phat hanh, chuyén tién qudc té, giao dich
vang va ngoai té tai VPBank):

Rut tién tu Tai khodn thanh todn trong vong 02 ngady lam viéc ké tir ngay ndp (Thu phi trén sé tién giao dich)

- Cung tinh/ thanh
phé noi mé TK

0.03%

(TT: 20,000VND,
TD:1,000,000VND)/s6
tién vuot qud
20,000,000VYND

Vi du: Ngay 25/7/22, S8
du TK déu ngay =0, KH
nép 500 triéu vao Tai
khodn théng thudng

Ngay 26/7/2022, KH rat

I&n 1: 10 triéu, khéng thu

phi

KH rat Ian 2: 50 triéu, thu
phi trén s& tién 40 triéu.

KH rat lan 3: 80 triéu, thu
phi trén s& tién 80 triéu.

0.03%

(TT: 20,000VND,
TD:1,000,000VND)/s6
tién vuot qud
1,000,000,000VND

Vi du: Ngay 25/7/22,
S& du TK ddu ngay =0,
KH ndép 5ty vao Tai
khodn VPSuper

Ngdy 26/7/2022, KH rut
I&n 1: 800 triéu, khdng
thu phi

KH rat I&n 2: 500 triéu
thu phi trén sé tién 300
triéu.

KH rat 1&n 3: 800 triéu,
thu phi trén sé tién 800
triéu.

0.03% (TT: 20,000VND, TD:
1,000,000VND)/s8 tién
VUGt qué 20,000,000VND

0.03% (TT: 20,000VND,
TD: 1,000,000VND)/s6
tién vust qud
1,000,000,000VND

- Khdc tinh/ thanh
phd noi mé TK

0.05% (TT: 20,000VND,
TD: 1,000,000VND)/s8
tién vuot qud
20,000,000VND

0.05% (TT: 20,000VND,
TD: 1,000,000VND)/s6
tién vuot qud
1,000,000,000VND

0.03% (TT: 20,000VND, TD:
1,000,000VND)/s6 tién
vuot qud 20,000,000VND

0.03% (TT: 20,000VND,
TD: 1,000,000VND)/s6
tién vuot qua
1,000,000,000VND

lll. Phi dich vu .. , - . .. . . .

tai khodn Tai khodn théng thudng VPSuper Tai khodn théng thudng VPSuper
1. Dich vu xdc nhdén s& R , . :

du Tai khodn Khéng thu phi Khéng thu phi

2. Dich vu phdi xdc
nhdn s& du danh cho
Khdch hang tién gui
co ky han truc tuyén

Khéng thu phi

Khéng thu phi

3. Dich vu cung cdp
sao ké

Khéng thu phi

Khéng thu phi

4. Dich vu sao luc
ching tu

Khéng thu phi

Khéng thu phi
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5. Phong toa tai
khodn

50.000 VND/ 5 USD/ Tai khodn

Khéng thu phi

6. Phi chuyén ddi logi
Tai khodn thanh todn
trong 30 ngay lam
viéec ké tu thai diém
Khdch hang chuyén
déi/dang  ky  Tai
khodn thanh todn

Khéng thu phi

Khéng thu phi

7. Uy quyén tai khodin
thanh todn

Khéng thu phi

Khéng thu phi

8. Lap gidy Uy quyén
tai VPBank dé thuc
hién giao dich déi vdi
tai khodn thanh todn

Khéng thu phi

Khéng thu phi

9. Phi chuyén hop
déng Tai  khodn
thanh todn theo dia
chi Khdch hang yéu
cdu

Khéng thu phi

Khéng thu phi

10. Thay déi théng tin
khdch hang

Khéng thu phi

Khéng thu phi

11. Dich vy khdac

Khéng thu phi

Khéng thu phi

IV. Giao dich tién gui/ tiét kiém

1. Phi rat/tdat toan Tién gti Tiét kiém, Tién gdi c6 ky han tai qudy truéc han (khi chua duy tri du théi gian guii)/GTCG truse han/
phi rat tiét kiém khoéng ky han

1.1 Béi véi tai khodn VND

Phi rat/tdt todn
truéc han bdng tién
ma&t/chuyén khodn

(")

0.03%
(TT: 20,000VND, TD: 1,000,000VND)

0.02%
(TT: 20,000VND, TD:1,000,000VND)

Khéng thu phi véi:
- $6 tién rut trén lan nhd hon 20.000.000 VND hodic

- Thai gian gui thyuc t&€ du 03 ngdy trd 1én ké tir ngay mad tiét kiém hodic
- Tién gui c6 ky han/Tiét kiém tdi tuc (bao gém trusng hop Khdch hang déi thé tiét kiem).

Dai vai Tién gui co ky
han/ Tiét kiém Phat
L6c Thinh vuong
(Ngoai phi tai muc (%)
Khdch hang rut truéc
han sé& thu thém phi)

Phi rdt trusc han bdng (=) S6 du thuc t& nhdn (x)
0,5% chia (/) 365 nhan (x) s6 ngay duy tri thuc té clua
khodn tién gui.

(T6i thiéu: 20.000 VND)

Khéng thu thué GTGT (VAT)

Phi rat trudc han bdng (=) S6 du thuyc t& nhan (x) 0,5%
chia (/) 365 nhan (x) s& ngay duy tri thuc té cia khodn
tién gui.

(T8i thiéu: 20.000 VND)

Khong thu thué GTGT (VAT)

1.2 Béi véi tai khoan USD

Cung tinh, TP noi gui

va thai gian gui thuc Mién phi Mién phi

t& du 30 ngdy trd lén

Cung tinh, TP noi gui

va thdi gian gli nhd 0.15% (TT: 2USD) 0.12% (TT:2USD)

hon 30 ngay

Khdc tinh, TP noi gui
ddi vai USD

0.2% (TT: 3USD)

0.2% (TT: 3USD)
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1.3 Déi v6i ngoai té khdc

Cung tinh, TP noi gi
va thdi gian gui thuc Mién phi Mién phi
t€ du 30 ngay tré lén

Cung tinh, TP noi gi

0.5% 0.5%
va thdi gian gli nhd ) . U . . R o A <
hon 30 ngdy (TT: 3USD va& quy déi cdc ngoqi té khdc) (TT: 3USD va quy ddi cdc ngoqi té khdc)
I o 0.5% 0.5%
Khdc tinh, TP noi gut (TT: 3USD va quy d8i cdc ngoai té khdc) (TT: 3USD va quy ddi cdc ngogi té khdc)

2.Dich vu chuyén giao Tién gtii (bao gém Tién gui cé ky han truc tuyén, Tién gui Tiét kiém tai qudy, Tién gui cd ky han tai qudy)

2.1 Chuyén giao tién | 50.000 VND/ 16 tién gui truc tuyén/ 11an chuyén

gui truc tuyén gico 50.000 VND/ 16 tién gui truc tuyén/ 118n chuyén giao

2.2 Chuyén gico tién
gui tai qudy

Mién phi Mién phi

2.3 Phi dich vu cdp
Phoi xdc nhan sé du/
Gidy(**) xdc nhan sé
du/ Cdp lai phoi Thé 500.000 VND/Ian /bdn /1 phdi hodc /20 USD Ian /bdn /phéi.
tiét kiém déi vsi cdc
khodn Tién gui (***)
c6 Chuyén giao tai
qudy hodc Online tu
1an tha 2

(**) Bang mdu A4 hodic mdu theo quy dinh ctia VPBank tung thdi ky

Luu y:
- Da&i vai Tién gui co ky han Phdt Loc Thinh Vuong truc tuyén thuc hién rat/tdt todn trude han tai qudy, thu phi trude han tai muc 1
- DG&i vai cac Tién gui co ky han truc tuyén con lai (trir Phat Léc Thinh Vugng truc tuyén) rat/ tat todn tai kénh qudy:
+ Khdng thu phi rat/tat todan trudc han néu Kndch hang tdt todn vao tai khodn thanh todn va khéng rat tién mét
+ Néu Khdich hang rut tién mat ti Tai khodn thanh todn, tudn tha Phi rdt tién mat theo quy dinh tai muc 111 Nép/ Rut tién tu tai
khodn thanh todn
- Khéng thu phi tét todn trude han muc dich gui lai Tiét kiém tai qudy/ Tién gui cé ky han tai qudy (Luu y: khédng thu phi trén s& tién
gui lai Tiét kiém/ Tién gui c6 ky han)

3. Phong téa Ching - S8 lugng CCTG < 10 CCTG: Mién phi
chi tién gui {CCTG)

- 86 lugng CCTG tu 10 dusi 20 CCTG: 50.000 VND/lan
theo yéu cdu cua

khdch hang - Sé Iuc}ng CCTG 2 20 CCTG: 100.000 VND/I&n
4. Dich vy khac Khéng thu phi ‘ Khéng thu phi
*Lluuy:

e DGi v6i Khdch hang gui tiét kiém déng ngoqi té theo tudn va rat dung han: Khdéng thu phi.
e D&i vai Khdch hang gti tiét kiém dong ngoaqi té khdéng ky han khi rat ap dung nhu déi véi Khdch hang gdi tiét kiém co ky
han khi rat truéc han

B. BIEU PHi TAI KHOAN SO DEP

Uu ddi tai khodn sé dep danh cho khdach hang uu tién cia VPBank
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Tai khodn s6 dep
3-15 ki ty

KH Private
(Nhan dién hé
théng Vip Type:

Muc phi
(Phi niém yét danh cho
KHCN théng thudng tai

KH Preferred
(Nhan dién hé théng Vip Type:
AF-Preferred)

KH Special
(Nhan dién hé théng Vip
Type: AF-Special)

qudy) AF-Private)
Tu 50 triéu tré [én Bdng muc phi Online
Phi dudai 10 triéu: O déng.
Dudi 50 triéu (%) 0 Cde muc phi con lai badng muc | B&dng muc phi Online

phi online tai phu luc 01-13

(*) MUc phi trén la muic phi uu dai dugc dp dung cho TKSD ddu tién md sau thai diém dinh danh KHUT va chua hudng uu d&i mién phi,
khong tinh TKSD theo ngdy sinh va sé dién thoai.

Muc phi
(Phi thyc thu *)

Co ché hoan phi (Trong dé T la thang KH maé TKSD)

Yéu cau s6 du Casa BQ {*) trong 3 thang lién tiép gém thang T, T+1, T+2

TU 500 triéu tra [én

hodc thang T+1, T+2, T+3 dat nhu sau:

T&i thidu 10 ty déng/thdng d&i véi TKSD VND hodc ngoai té quy ddi tuong duong téi thiéu 20 ty/thdng déi
vdi TKSD ngoaqi té: hoan 100%

TU 200 triéu dén dudi
500 triéu

T&i thiéu 3 ty ddng/thang déi véi TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong duong téi thiéu 6 ty/thdang ddi vai
TKSD ngogi té: hodn 100%

T 120 triéu dén dudi
200 triéu

T&i thidu 2 ty déng/thdng déi vai TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong ducng téi thiéu 4 ty/thdng ddi vai
TKSD ngogai té: hoan 100%

T4 50 trieu dén dudi
120 triéu

T&i thidu 1ty déng/thdng ddi vai TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuchg duong t&i thidu 2 ty/thdng déi vai
TKSD ngogi té: hodn 100%

TU 30 triéu dén dudi
50 triéu

T&i thiéu 300 triéu déng/thang déi vsi TKSD VND hodic ngoai té quy ddi tuong duong t&i thiéu 600 triéu
déng/thdang ddi véi TKSD ngoaqi té: hodn 100%

Tu 20 triéu dén dudi 30
triéu

T&i thiéu 100 triéu/thdang d&i véi TKSD VND hodc ngoai t& quy déi tuong duong t8i thiéu 200 triéu/thdng
dsi véi TKSD ngodgi té: hoan 100%

T4 12 triéu dén dudi
20 triéu

T&i thiéu 50 triéu/thang ddi véi TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong duong t&i thiéu 100 triéu/thdang
dsi véi TKSD ngodgi té: hoan 100%

Tu 6 triéu dén dudi
12 triéu

T&i thiu 30 trieu/thdng ddi véi TKSD VND hodc ngogi t& quy déi tuong ducng t&i thiu 60 triéu/thdng ddi
vdi TKSD ngoaqi té: hoan 100%

Trén 1 triéu dén dudi 6
triéu

T6i thidu 10 triéu/thdang ddi véi TKSD VND hodc ngogi té quy déi tuong ducng t&i thiéu 20 triéu/thang daéi
vai TKSP ngoaqi té: hoan 100%

Tu 1 triéu trd xudng

T&i thidu 5 triéu/thdng déi vai TKSD VND hodc ngoqi té& quy déi tuong duong t8i thiéu 10 triéu/thdng ddi vai
TKSD ngogi té: hodn 100%

C. BIEU PHi DICH VU CHUYEN TIEN

Khach hang Diamond va Pre

Diamond Khach hang Diamond Elite

I. Dich vu chuyén tién trong nuéc (Khéng thu phi tdt ca cdc giao dich chuyén tién ndi dia cho chi tai khodn VPSuper hodc ngudi

dugc chu Tai khodn VPSuper iy quyén)

1. Chuyén tién di trong VPBank

Tién mat

Thu theo muc phi cla ndp tién vao
TKTT muc AlLT (%)

Thu theo muic phi clia ndp tién vao
TKTT muc AJILT (%)

Chuyén khodn

Mién phi Mién phi
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2. Chuyén tién di ngodai VPBank

2.1 Tai khodn thanh todn VND

Tién mat

0.045% (TT: 20,000ND, TD:
1,000,000VND)

0.045% (TT: 20,000ND, TD:
1,000,000VND)

Chuyén khodn

0.035% (TT:18,000VND, TD:
1,000,000VND)

0.025% (TT: 18,000VND, Tb:
1,000,000VND)

2.2 Tai khodn ngoai té

Tién mat

Chuyén tién dén tinh/TP cung noi chuyén

5USD/Iénh + Phi kiém dém

5USD/Iénh + Phi kiém dém

Chuyén tién dén tinh/TP khdc noi chuyén

0,05% (TT: 5USD; TD: 50USD) +
Phi kiém dém

0,05% (TT: 5USD; TD: 50USD) +
Phi kiém dém

Chuyén khodn

Chuyén tién dén tinh/TP cung noi chuyén

0.03% (TT: 2USD, TB: 50USD)

0.03% (TT: 2USD, TB: 50USD)

Chuyén tién dén tinh/TP khdc noi chuyén

0,05% (TT: 5USD; Tb: 100USD)

0,05% (TT: 5USD; Tb: 100USD)

Luu y: Thu thém phi chuyén khodn d8i vsi ngudn tién trong 2 ngay lam viéc ké tir ngay ndp (Mién phi trong trusng hop khach
hang chuyén khodn dé gui tiét kiém, mua gidy té cé gid cua VPBank hodc ddi tdc cua VPBank phat hanh, chuyén tién quéc té,

giao dich vang va ngoai té tai VPBank):

Chuyén khodn trong vong 2 ngdy lam viéc ké ti ngay ndp (Thu phi trén s& tién giao dich)

- Cung tinh/ thanh phd noi md TK

0.03% (TT: 20,000VND, TD:
1,000,000VND)/s8 tién vust qud
20,000,000VND (TKTT thdng thusng)
hodc 1ty VND (VP Super)

Vidu:

Ngay 25/7/23, S6 du TK ddu ngay
=0, KH nép 500 triéu vao Tai khodn
VPSuper

Ngay 26/7/23 KH chuyén khodn |&n 1:

10 triéu, khdng thu phi KH chuyén

khodn I&n 2: 50 triéu, thu phi trén s&
tién 40 triéu KH chuyén khodn 1an 3:
80 triéu, thu phi trén s& tién 80 triéu

0.03% (TT: 20,000VND, TD:
1,000,000VND)/s6 tién vust quad
20,000,000VND (TKTT théng thudng)
hodc 1ty VND (VP Super)

Vidu:

Ngdy 25/7/22, S& du TK ddu ngay =0,
KH ndp 5ty vao Tai khodn VPSuper
Ngay 26/7/22 KH chuyén khodn 1an 1:
800 triéu, khéng thu phi

KH chuyén khodn 1&n 2: KH rat 500
tridu, thu phi trén s& tién 300 triéu

KH chuyén khodin 1&n 3: 800 triéu, thu
phi trén s6 tién 800 triéu

- Khdic tinh/ thanh phé noi ma TK

0.05% (TT: 20,000VND, TD:
1,000,000VND)/s6 tién vugt qud
20,000,000VND (TKTT théng thusng)
hodc 1ty VND (VP Super)

0.03% (TT: 20,000VND, TD:
1,000,000VND)/s6 tién vugt qud
20,000,000VND (TKTT théng thusng)
hodc 1ty VND (VP Super)

3. Phi nhdn mon tién bang ching minh thu/ hd chiéu

0.03%(TT: 20,000VND, TD:
1,000,000VND)

0.03%(TT: 20,000VND, TD:
1,000,000VND)

4. Sta ddi/tra sodt/cam két dién chuyén tién
(ngodi hé théng VPBank)

20,000VND/ 2USD/lénh

20,000VND/ 2USD/Iénh

(*) Trueng hop ddc biét: stia déi tra sodt dién qua
Vietcombank (dién chuyén di)

60,000VND/ 4USD/1énh

60,000VND/ 4USD/1énh

5.Chuyén tién theo 16

II. Dich vu chuyén tién Quéc té

1. Chuyén tién di

1.000 VND/ giao dich (TT:
20.000VND trén 116)

1.000 VND/ giao dich (TT: 20.000VND
trén 116)

Phi dich vu chuyén tién qudc té tai qudy

0.15% (TT: 5USD)

0.12% (TT: 5USD)

Phi dich vu chuyén tién quéc té qua kénh VPBANK
NEO

0.12% (TT:5USD)
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Phi dich vu ngan hang ngoai nudc (VPBank thu ho) tqi qudy va qua kénh VPBANK NEO

usD 25USD/ lénh 25USD/ lénh
EUR 30EUR/ lénh 30EUR/ lenh
GBP 35GBP/ lenh 35GBP/ lenh
JYp 0.1% (TT: 7,000JPG) 0.1% (TT: 7,000JPG)

Ngoai té khdc

Tuong duong 25USD/ lénh

Tuong duong 25USD/ 1énh

Phi tra soat/hay/sita déi lénh

10USD/1an + Phi phdt sinh thuc té
(néu co)

10USD/1an + Phi phdt sinh thuc té&

(néu co)

2. Chuyén tién dén

Phi dich vu nhén tién quéc té

0.05% (TT: 2USD, TDB: 200USD)

0.05% (TT: 2USD, TD: 200USD)

Phi nhéan mon tién bdng CMT

0.06% (TT: 2USD, TD: 200USD) + phi
rdt ngoqi té mat

0.06% (TT: 2USD, TD: 200USD) + phi

rut ngoqi té mat

Phi tra sodat/ hodan trd 1énh chuyén tién (Khéng thu
phi véimon tién hoan trd dudsi 20 USD)

10 USD/1an (d& bao gém dién phi)

10 USD/I&n (d& bao gém dién phi)

Phi cam ké&t Iénh chuyén tién

3USD/ lan

3USD/ lan

Phi chuyén tiép mén tién vé tr nudc ngodi (cho
ngdn hang hudng & Viét Nam)

5 USD/ giao dich

5 USD/ gico dich

3. bién phi Swift khac

5USD/ dién

5USD/ dién

D. BIEU PHi DICH VU THE

Ap dung cho Khdch hang Pre Diamond/ Diamond/ Diamond Elite

I. Thé thanh todn néi dia

Thé ghi ng noi dia Autolink

Thé ghi no ndi dia VPSuper

1. Phat hanh thé va phi thudng nién Thé

Phdt hanh thudng

20.000 VND/thé

Khéng thu phi

Phi thusng nién

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Phdt hanh lai

Khéng thu phi

Khéng thu phi

2. Phi giao dich

Phi van tin, in sao ké

Trong hé théng

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Ngodi hé théng

S00VND/ Ian

Khéng thu phi

Phi chuyén khodan gitta cac TKTT caa VPBank

Tai ATM clia VPBank

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Tai ATM cla ngdn hang khdc

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Phi chuyén khodn ngodi hé théng trén ATM

7,000 VND/ gico dich

Khéng thu phi

Rat tién mat tai ATM (trong hé thdéng
VPBank)

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Rut tién mat tai ATM (ngodi hé théng
VPBank)

2,500 VND/ giao dich

2,500 VND/ giao dich

3. Phi c@p Ilqi PIN

Khéng thu phi

Khéng thu phi

4. Phi dich vu khac

Il. Thé thanh todan quéc té

Khéng thu phi

Khéng thu phi
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Thé ghi ng quéc té

MC2/Lady Debit
MasterCard

Platinium Debit
MasterCard

VNA-Platinium
Debit MasterCard

Diamond Debit
MasterCard

1. Phi phat hanh

Phdt hanh thudng

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Phat hanh lai

50,000 VND

50,000 VND

50,000 VND

Khéng thu phi

2. Phi thusng nién

Thé chinh

MC2: 49,000 VND
Lady: 99,000 VND

149,000 VND

199,000 VND

KHUT: Khong thu
phi
KHUT gidm hang:
399,000 VND

Thé phu

49,000 VND

99,000VND

149,000 VND

Khéng thu phi (nam
déu)

TU ndm sau thu
199.000 VND
KHUT gidm hang:
199,000 VND

3. Phi rat tién mat (trong hé théng VPBank)
tqi Viét Nam

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

4. Phi rat tién mat (ngodi VPBank) tai Viét
Nam

Khéng thu phi

Khdng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

5. Phi rat tién mat (ngoai VPBank) tai nudc 4% (TT: 4% {TT: 50,000

ngoai o ) 4% TT: 50,000 VND) so,ooéVND) ( VND) 1% (TT: 22,000 VND)
6. Phi truy van, in sao ké (ngodi VPBank) 7,000 VND 7,000 VND 7,000 VND Khéng thu phi
7. Phithong bdo mat cap, that lac the véi 200,000 VND 200,000 VND 200,000 VND Khéng thu phi
To chdc qubc té

8. Phi xt ly cac giao dich thé quéc té 3%/ giao dich 2.5%/ gico dich 2.5%/ gioo dich 2.5%/ gico dich
9. Phi cap lai PIN 30,000 VND 30,000 VND 30,000 VND Khéng thu phi
10. Phi giao dich néi té tai cdc diém thanh

todn nudc ngoai 1.1%/gico dich 1.1%/gico dich 1.1%/gico dich 1.1%/gico dich
(Ap dung tur 15/11/2023)

1. Phi dich vu khdac 50,000 VND 50,000 VND 50,000 VND Khéng thu phi
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lll. Thé tin dung quédc té

VPBank Priority

Thé tin dung quéc t Visa Signature Lady/ StepUp VPBank Flex VNA-VPBank Platinum/ Diamond World
& ) Travel Miles MasterCard Mastercard Platinum VNA-VPBank Priori| /World Lady
MasterCard ty MasterCard
Platinum MasterC
ard
*(dung trién khai
phdt hanh mai)
1. Phi phdat hanh thé| Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi
2. Phi thanh ly

3 tat todn the Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi

4. Phi thay thé/ cdp lai Thé/ PIN

Phiphgthanhlaith 500,000 VND | 200,000 VND | Khéng thuphi | 200,000 VND Khéng thuphi | Khéng thu phi

Thay déilaihang t
hé

100,000 VND 100,000 VND Khéng thu phi 100,000 VND Khéng thu phi Khéng thu phi
hodc logi thé

Cdp lai PIN 30,000 VND 30,000 VND 30,000VND 30,000 VND Khéng thuphi | Khéng thu phi
Phi thay thé thé

PhLthay ;gig)‘e 150,000 VND 150,000 VND | Khéngthuphi | 150,000 VND Khong thuphi | Khéng thu phi
Phi thay thé thé Khéng thuphi | Khéngthuphi | Khéngthuphi | Khéng thu phi Khéng thuphi | Khéng thu phi
(do hét han)
4. Phithé
Phi thudng nién
Thé chinh 1,200,000 VND | 499,000 VND 299,000 VND 899,000 VND | Khong thuphi 1,199,000 VND*
(néuduy trila
KHUT)

N N . . quy; N . N . N . N .

Thé phu Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng dp dung Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi
- StepUp:
200,000 VND

(*) Luu y: B&i véi thé Diamond World va World Lady MasterCard:
o Khéng thu phi thudng nién ndm ddu cho thé chinh cé phdt sinh chi tiéu hop 1€ tur 4 triéu VND trd [én trong 30 ngay
ddu ké tU ngay md thé thanh cong trén hé théng (Ap dung tir 01/09/2024)
o  Khong thu phithudng nién ndm tiép theo cho thé chinh néu cé tdng doanh sé chi tiéu cla thé chinh, thé phu va thé do trong n
&m hién tai dat tir 150 triéu déng (Ap dung ttr 30/09/2024)

XGe nhan tai 50,000 VND 50,000 VND 50,000 VND 50,000 VND Khéng thu phi Khéng thu phi
khodn theo yéu
cdu clia chu
thé
Phi thay déi han m Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi Khéng thu phi
uc
tin dung
5% . 5% .
(TT: 249,000 S% (TT: 149,000 % 5%
B (TT:199,000 BN (TT: . y
Phitra chgm VND VND, TD: VND 249,000VND (TT: 249,000 VND Khéng thu phi
TD: 999,000 999 0 ob VND) D: TD~99§ QOOVND) TD: 999,000VND)
VND) ' 999 000VND) T
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5. CAp lai sao ké tai khoan/ ban sao héa don
Sao ké hang thdng Khéng thu phi rIf'h(“)ng thu p Khéng thu ph Khéng thu phi Khéng thu phi| Khdéng thu phi
i i
Cdp lai S)Oo ké (nhan 80,000VND 80,000VND 80,000VND 80,000VND Khéng thu phi| Khéng thu phi
tai quay,
Cép lai sao ké 100,000VND 100,000VN 100,000VND|  100,000VND Khéng thu phi| Khong thu phi
(nhén qua dudng D
buu dién,
dd bao gébm phi
chuyé&n phat)
PRi yéu cubdnsao| g 000VND/ 80,000VND/ 80,000VND/ 80,000VND/
hoa don ! ! ! ' 3 i e i
hoa don héa don héa don hoa don Khong thu phi | Khong thu phi
6. Tra soat
(thu trong
truéng hop 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND Khéng thu phi Khéng thu phi
khach hang
khiéu nai sai)
:ﬁlcj":’:ltz;‘j(:'ll'el\:l] o% 4% 4% 4% 4% 4%
Y Y I N ° ° o ° B
(trén méi giao (TT100,00 (TT-100,000VND} | (TT:100,000VND) [ TT1O0.000VND | 1100 5o0vp) |(TT7100.000WN
. VND) ) D)
dich)
8. Phi xu ly giao 1% gid tri giao Lady: 3% gia tri | 3% gid tri gico 3% gid tri gico 3% gid tri gico Gioc?dlch
dich qudc té& | dich (TT:10.000 gicodich  (dich (TT:10,000 | dich (TT:10.000 |dich (TT:10,000 online/
(khong ap dung VND) VND) VND) VND) tqi POS:
cho giao dich Step up: 1.5% gia 1% Qid tri
béng VND) Ap dung ti: trigicodich | Ap dung tir Ap dung tus Ap dung tur giao dich
02/1/2024 | (TT10.000VND) | 30/11/2024 02/11/2024 30/11/2024
) Giao dich rat
Ap dung tu tién tai ATM:
09/11/2024 2.5% gid tri
giao dich
9. Phi giao dich
ndi té tai cac 1% gid tri
v ] i % qid tri g % qid tri ai % qid tri g % qid tri g
diém thanh tpon giao dich 1' gid tri gioco 1 g.|c1 tri gico 1. gid tri gioco 1 gid tri gioco 1% gidi tri
4 i dic (TT:10.000 dich (TT: dich (TT:10.000 |dich (TT:10.000 ) )
nuée ngoai (Ap (TT:10.000 gico dich
dung T VND) VND) 10.000 VND) VND) VND) ~
26/10/2024)
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10. Phi dich vu

théng bdo

bién déng sbé

du

(Ap  dung tu

01/09/2024  véi

KH Pre Diamond

lya chon nhdn

théng bdo qua

SMS) 6.500 VND/ thé/ | 6500 VND/ thé/ | 6.500 VND/ thé/ | 4.500 VND/thé/ | 6.500 VND/ thé/ |6.500 VND/ thé/

Luu y: thdng thang thdang thdng thang thdng

o Phisé dugc thu
theo thé chinh
va thé phu
riéng biét

« KH lua chon
nhdn théng
bdo qua ung
dung VPBank
NEQ: 0 VND

11. Phi vugt han

muc chi tiéu toi

da theo nganh 1% han mucthé | 1% hanmucthé | 1% hanmucthé | 1% hgn muc thé 1% han muc thé Khéng thu phi

hang (%)

Luu y: khi st dung thé tin dung clia VPBank dé thanh todn trong mét s6 ngdnh hang ddc thu nhu dudi ddy, tai méi ky sao ké, Quy
khdch cé thé chi tiéu dén 95% tdng han mic cla thé. Ma nganh hang (MCC):
4900Utilities-electric, gas, wate - Tién ich: dién, nudc, Gas...
5411Grocery Stores,supermarkets - Cla hang tap hda va siéu thi
5541Service Stations - Tram dich vu
s542Automated Fuel Dispenser - Tram xdng tu dong
sa99Miscellaneous Food Stores - Cla hang thuc phdm khdc - clta hang tién Igi, chg hodc clia hang chuyén dung
« Cdc thé tin dung hién hanh khéng dp dung guy dinh ndy gém thé Diamond World va Diamond World Lady
« D8ivai cac nganh hang khéng thudc md ngdanh hang ké trén, Quy khdch cé thé chi tiéu dén 100% téng han muc thé tai méi ky sa
oké
« Viéc dang ky san phdm, dich vu véio mé& nganh hang nao I do bén bdn hang, ngdn hang thucng nhan (acquiring bank) va té
chuic phdt hanh thé chi déng ddng ky, khdng phdi do VPBank chi déng phdn logi.
« Quy dinh nay dp dung cho tdt cd thé tin dung cd nhén do VPBank phdt hanh cé han muc hop ddng tir 50 triéu VND trd 1én, tinh tré
n cd thé chinh va thé phuy, thé phi vat ly va thé vat ly
« Thé sé& bj phdt sinh thém phi vugt han muc néu trong 1 ndm ¢ tir 3 ky sao ké lién tiép vugt han mic giao dich theo ngdnh hang
dac thu. Ké tir sau 3 ky lién tiép ddu tién, cdac ky don |é tiép theo néu vugt han muc sé bi tinh phi ngay tai ky sao ké do.
« Phivusot han mic ducc thu ti ky sao ké thir 4 sau 3 ky vust lién tiép, va thu tiép trén cdce ky vuct tiép theo trong ndm. Phi ducc
thé hién trén sao ké clia thé, vai mic thu bding 1% tdng han muc thé tin dung (cd thé chinh va thé phu).
(*) Vui long truy cap Link website: https://www.vpbank.com.vn/-/media/vpbank-latest/tai-lieu-bieu-
mau/bieu-phi/khcn/2024/bieu-phi-the-tin-dung-ca-nhan-vpbank.pdf dé xem chi tiét bidu phi Thé tin
dung quéc té VPBank.

D. BIEU PHi NGAN HANG DIEN TU

Ap dung cho Khdch hang Pre Diamond/ Diamond/ Diamond Elite
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Gai dich vu bao gém: gai truy vdn, G6i E-KYC, goi tiéu chudn, géi cao cép, géi linh
I. Dich vu Internet Banking hoat, goi VIP, goi SuperVIP, géi Premium, goi Diamond, goi cho ngudi nuéc ngoai (hodc
cdc goi khdc theo quy dinh ciia VPBank trong tung thai ky)

1. Phi dang ky s dung dich vu Khéng thu phi
2. Phi stra déi théng tin dich vu

Khdch hang thuc hién trén website Khéng thu phi
Khdch hang thuc hién tai qudy Khéng thu phi
3. Phi chdm dut st dung dich vu 50,000VND

4. Phi tra soat tai qudy

Giao dich trong cung ngdn hang 10,000VND/ mdn
Giao dich lién ngdn hang 15,000VND/ mon

5. Phi chuyén khodn ( Khong dp dung vai Goi Truy van)

Trong hé théng VPBank Khéng thu phi

Ngodi hé théng VPBank (D&i véi TKTT
Autolink/Payroll/ VPSuper/Dream Khéng thu phi
VPSuper/ VPStaff)

Il. Dich vu SMS Banking

1. Phi ddng ky dich vy Khéng thu phi
2. Phi thay déi ndi dung dich vu Khéng thu phi
3. Phi stf dung dich vu
KH Pre-Diamond KH Diamond va Diamond Elite
G6i Co ban G6i Nang cdp G6i Uu tién
Nhan tin nhdn SMS théng bdo bién Nhan tin nhdn SMS théng bdo bién déng sé du tai Nhé&n théng bdo bién déng sé du
doéng s6 du tai khodn thanh todn (vai khodn thanh todn (v&i gico dich cé gid tri tu tai khodn thanh todn qua tin nhdn
giao dich cé gid tri t 200.000 VND tré 100.000 VND tré 1&n) va OTP giao dich tai khodn SMS véi giao dich ¢o gia tri tu
1&n) v& OTP gico dich tai khodn thanh thanh todn. 100.000 VND trg& lén.
todn. MUtc phi géi naing cdip bao gém 02 loai phi nhu sau: | Phi SMS:12.000 VND/ 1TKTT/ 1SDT/
MUic phi gdi co bdn nhu sau: « Phi ¢& dinh hang thdng: 100.000 VND/1 TKTT/1 Tthdng
+Tu 0-15 SMS/1TKTT/ 1SDT/1 thdng: SPT/1thdng
10.000 VND « Phi theo SMS phdt sinh thuc té&:
;C)Tgé%'if\’l ;MS/ VTKTT/ASBT/1thang: | | 1015 SMS/1 TKTT/ 1SDT/1 thdng: 10.000 VND
. T'u 31-50 SMS/1TKTT/ 1SDT/1 thdng: +TU16-30 SMS/1TKTT/ 1SDT/1 thang: 20.000 VND
30.000 VND +TU 31-50 SMS/1TKTT/ 1 SBT/1thdng: 30.000 VND
+TU 51-100 SMS/1TKTT/ 1 SDT/1 thdng: +TU 51-100 SMS/1TKTT/ 1 SBT/1 thdng: 70.000 VND
70.000 VND +TU 101 SMS/1 TKTT/ 1 SDT/1 thdng trd 1én: 100.000

+TUu 101 SMS/1TKTT/ 1SDT/1thang tré
[&n: 100.000 VND va 700 VND/tin nhdn
déi vai tin nhdn tha 101 tré 1én. T8i da
1,000,000 VND/1 TKTT/1SDT/1thdng

4. Phi gui tin nhén di 909VND/ tin nhdn
5. Phi ch@dm dut st dung dich vu Khéng thu phi

VND va& 700 déng/tin nhdn déi vai tin nhdn thi 101
trg lén. T8i da 1,000,000 VND/1 TKTT/1SDT/1thdang
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E. BIEU PHi DICH VU KHAC

Ap dung cho Khdch hang Pre Diamond/ Diamond/ Diamond Elite

1. Phi dich vu gia t&ding danh cho Khach hang uu tién

Dudi 2 tudi Mién phi

TU 2 tudi dén 12 tudi 150,000 VND/ ngudi
Tu 12 tudi tra 1én 300,000 VND/ ngudi
Il. Dich vu séc

1. Cung ung séc trdng 20,000VND/ quyén
2. Bdo chi séc 10,000VND/ t&

3. Théng bdo madt séc/ séc khéng co kha ndng thanh todn 50,000VND/ lan
4. Thu ho séc do NH trong nudc phat hanh 10,000VND/ to

5. Thu déi séc I hanh 2% (TT: 2USD)

lll. Dich vu ngan quy
1. Phi kiém dém Khéng thu phi
2. Dich vu déi tién

Déi tién khong du tiéu chudn luu théng 4% (TT: 4 USD)
Dai tién Idy ménh gid khdc

- VND Khéng thu phi
* Ngoai té Khéng thu phi

IV. Dich vu khdc

Theo quy dinh thu chi tién mdt tai
nhd cua KHUT
2. Phi dich vu khac Khéng thu phi

1. Dich vu tqi nha (thu ho tién, ddi tién..)

HUGNG DAN SU DUNG BIEU PHi KHUT

STT Hang muc phi Trudng hop thu/ khéng thu phi

Mién phi d&i vdi cdc khodn ndp tién thanh todn gdc/I1&i/phi khodn vay
Al Nop/ Rut tién ti TKTT khdc tinh/TP
Mién phi rut tién gidi ngan khodn vay khdc tinh/TP, tdt todn s tiét kiém.

Rut tién tU Tai khodn thanh todn trong | GD ndp tién dugc hiéu I bao gém ndp tién tai qudy hodic tai CDM cla
vong 02 ngay lam viéc ké tir ngay ndp VPBank

Bao gédm nhung khdéng gidi han cdc logi phi dich vu sau:

A0 Phi dich vu khac (tai khodn) + Xdc nhan tén tai tai khodn

+ Xdc nhdin st dung dich vu ngdn hang

AlV.2 Bao gém nhung khéng gidi han cdc dich vu:
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HUGNG DAN SU DUNG BIEU PHi KHUT

Phi dich vu khdc (giao dich tién gui/ tiét
kiém)

+ Giao dich tién gui, tiét kiém:
V' Théng bdo mdt Thé tiét kiém
Chuyén nhugng Thé tiét kiem
Uy quyén Thé tiét kiem
Phong téa tién gui tiét kieém theo yéu cdu clia KH
Xdc nhdn s8 du/thdng tin tién gui tiét kiém
Lap gidy Uy quyén tai VPBank dé thuc hién giao dich ddi véi tién
gui tiét kiém/gidy to co gid
v XUy rat tién theo hé so thua ké
v Dich vu khdc lién quan tdi giao dich tién gui/ tiét kiém

SNANENENEN

+ Phi dich vy phdt sinh lién quan dén thay ddi/ xdc nhdn théng tin KH

B.l.1&B.l.2

Dich vu chuyén tién trong nudc

Khéng phdn biét chuyén dén tinh/TP cling hay khdc nai chuyén vai déng
VND hinh thiic chuyén khodn

Ngudn tién tU tat todn sé tiét kiém ducc coi la ngudn tién sau 2 ngdy lam
viéc

) Chuyén tién bdng tién mat trong hé
théng VPBank

Theo phi muyc A.ll.1 clia Biéu phi Khdch hang uu tién

Chuyén khodn trong vong 2 ngady lam
viéc ké tU ngay nép

GD ndp tién ducc hiéu Id bao gédm ndp tién tai qudy hodc tai CDM cla
VPBank

B.L.5

Phi st dung dich vu chuyén tién theo |6

Thu trén tung giao dich chuyén khodn tur tai khodn chuyén dén tai khodn
nhan (chua bao gém phi chuyén tién néu co)

VD: 1 Lénh chuyén tién theo 16 tu 1 tdi khodn chuyén dén 50 tai khodn
nhan (bao gém cd tai khodn nhdn clng hé théng va khac hé thdng). Phi
st dung dich vu dugc tinh va ghi ng tai khodn chuyén nhu sau: 1.000*50
(Luu y: céng thém phi chuyén tién cung hé théng va khdc hé théng néu
cd)

All1&BLI

Danh muc tdi khodn mién phi Nép/
chuyén khodn trong VPBank

Mién phi chuyén khodn dén cdc tai khodn clia cdc céng ty hop tdc vai
VPBank phdn phdi cac sdn phdm (Bond, Fund, Bdo hiém..). Danh muc
Sdn phdm do Phong Sdn phdm ddu tu & BAo hiém cung cdp tung thdi
ky.

Cla

Phi dich vu khdc (thé ghi ng ndi dia)

Bao gédm nhung khdng gidi han cdce logi phi dich vu sau:

+ Tra sodt CDM/ATM

+ Xdc nhdn théong tin Thé

+ Phi ¢dp bdn sao héa don

+ Phi thay d&i han muc giao dich

+ Phi mé&/ khoa thé theo yéu cdu clia chl thé

+ Phi tra sodt, khiéu ngi

ClIL.9

Phi dich vu khdc (thé ghi ng quéc t&)

Bao gém nhung khéng gidi han cdc logi phi sau:

Phi cdp bdn sao hoa don;

Phi thay déi han muc giao dich;

Phi tra sodt trong trudng hop KH khiéu nai sai;

Phi m&/ khoa thé theo yéu cdu cla chi thé;

Phi chd@m dut st dung thé déi vaéi thé ghi ng vat ly;

+ o+ o+ + o+

Dé&i véi Khdch hang uu tién bi chdm dut quyén Isi, biéu phi dich vu dp dung theo biéu phi Khdch hang cd nhdn théng

thudng trong tung thdi ky.
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HUGNG DAN SU DUNG BIEU PHi KHUT

GHI CHU CHUNG

- Biéu phi nay chua bao gém VAT.

- 86 du binh quan (SDBQ) TKTT tai Biéu phi ndy dugc xdc dinh theo céng thiic sau va cé thé dugc VPBank thay déi ting thoi ky
theo quy dinh cta VPBank: S6 du binh qudn bang (=) Téng sé du cubi ngdy cua cdc ngay trong thang chia cho (/) téng sé
ngay thuc té trong thdng.

Trong dé, s6 du cudi ngay Ia s6 du thuc té trén TKTT dugc ghi nhdn vao thoi diém hé thdng VPBank chét dd liéu cudi ngay (COB).
Thai diém COB thuc hién theo quy dinh cua VPBank ting thdi ky.

Truong hop ngay tinh SDBQ roi vao ngay nghi, nghi & theo quy dinh cta VPBank, sé du cudi ngay cuia ngay nghi, nghi Ié nay
dugc xdc dinh bdng s6 du cudi ngay cla ngay lam viéc lién ké trudc do.

- Cdc khodn phi da thu theo Biéu phi nay khéng dugc hoan lai trong trudng hop khdch hang yéu cdu hidy giao dich sau khi da
thuc hién viéc thanh todn.

- Phi dugc thu tung Ian ngay sau khi phdt sinh giao dich hodc thu gép 11dn sau khi két thic toan b dich vu tuy thudc vao logi
dich vu dé.

- Phi thudng nién thé ghi no sé duoc thu theo ngdy giao dich dau tién cua Hop déng thé, hodc cua thé, tuy theo quy dinh va hé
théng cta VPBank ting thoi ky.

- Biéu phi nay khéng bao gém Biéu phi tin dung va biéu phi cia cdc san phdm/ dich vu ddc thu duge VPBank ban hanh biéu phi
riéng trong tung thdi ky.

- VPBank cé thé thay déi biéu phi dich vu danh cho KHCN ma khéng cdn théng bdo trudc vai KH, trirkhi cd thda thudn khde hodc
phdp ludt cé quy dinh khdc.




