A. BIEU PHi DICH VU TAI KHOAN

I. M8 va quan ly/duy tri
tai khodn

1. Phi m& tai khoan

Khach hang Diamond va Pre Diamond

Tai khoan théng thudng

VP Super

« Tai khodn s6 dep: Theo biéu phi TKSD

« Tai khodn khac: Mién phi

BIEU PHI SAN PHAM VA DICH VU

VPBANK DIAMOND*

Cdp nhgt ngay 15/01/2026

Khéch hang Diamond Elite

Tai khoadn théong thudng

VP Super

» Tai khodn sé dep: Theo biéu phi TKSD

« Tai khodn khac: Mién phi

2. Phi duy tri tai khoan

« 10,000VND/ 2USD/ 2AUD/
2GBP/ 2 EUR/ 2 CAD/ 2
SGD/ 20JYP/..thang

« Khéng thu phinéu sé du BQ
thang > 2,000,000 VND/100
USD/ 100 AUD/ 100 GBP/
100 EUR/ 100 CAD/ 100
SGD/ 1000 JYP/... tré lén

+ S8 du BQ thang dudi
10,000,000VND:
100,000VND/ thang

+ S8 du BQ thang tu
10,000,000VND dén dudi
20,000,000VND:
30,000VND/ thang

* Khong thu phi:

- Néu KH s dung thé VPBank
Diamond Debit MasterCard &
trang thai Card Ok hoac

- Néu sé du BQ thang >
20,000,000VND

«10,000VND/ 2USD/ 2AUD/
2GBP/ 2 EUR/ 2 CAD/ 2
SGD/ 20JYP/...thang

« Khong thu phinéu sé du BQ
thédng > 2,000,000 VND/100
USD/ 100 AUD/ 100 GBP/
100 EUR/ 100 CAD/ 100
SGD/ 1000 JYP/... tr& lén

* S6 du BQ thang dudi
10,000,000VND: 100,000
VND/ thang

+ S6 du BQ thang tu
10,000,000 VND dén
dudi 20,000,000 VND:
30,000 VND/ thang

* Khéng thu phi:

- Néu KH st dung thé
VPBank Diamond Debit
MasterCard & trang thai
Card Ok hodac

- Néu s6 du BQ thang >
20,000,000VND

3. Bong tai khodn

50,000VND/ 2USD/ hoac
tuong ducng 2USD quy ddi
déi vai ngoai té khac

*« 50,000VND

* Khéng thu phi néu KH st
dung thé VPBank Diamond
Debit MasterCard & trang thai
Card Ok

Khong thu phi

Khoéng thu phi

4. Phi khéng phét sinh giao
dich cht dong trong vong 6
thang

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

II. Giao dich tai khoan

1. Nop/ rit tién t Tai khodn
thanh toan

Tai khoan théng thudng

Tai khodn théng thudng

1.1 Chinh chu tai khodn (ho&c ngudi dugc chi tai khodn Uy quyén)

Tai khodn VND

Khéng thu phi

Khong thu phi

Tai khodn ngoai té

usb

0.2% (TT: 2USD)

0.15% (TT: 2USD)

Ngoai té khac

0.6% (TT. 4USD)

0.6% (TT: 4USD)

1.2. Khéng phai la chd tai khoan

Tai khodn VND

La Khach hang uu tién

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khong phai la Khach hang uu
tién (khac tinh TP noi ma tai
khodn)

+ S tién <500 triéu: 0.03% (TT: 20,000 VND, TB: 1,000,000

VND)

+ SG tién > 500 triéu: 0.04% (TT: 20,000 VND, TB: 1,000,000

VND)

+ SO tién <500 triéu: 0.03% (TT: 20,000 VND, Tb:

1,000,000 VND)

+ S6 tién > 500 triéu: 0.04% (TT: 20,000 VND, Tb:

1,000,000 VND)

Tai khoan ngoai té




usb

0.2% (TT: 2USD)

0.15% (TT: 2USD)

Ngoai té khac

0.6% (TT: 4USD)

0.6% (TT: 4USD)

Luu v: Thu thém phi rut tién mat déi vai ngudn tién trong 2 ngady 1am viéc ké ti ngay noép (Mién phi trong trudng hop khach hang rut tién dé gui tiét kiém, mua

gidy td co gid cla VPBank hodc déi tac clia VPBank phat hanh, chuyén tién quéc té, giao dich vang va ngoai té tai VPBank):

RUt tién tU Tai khodn thanh todn trong vong 02 ngay 1am viéc k& t& ngay ndp (Thu phi trén sé tién giao dich)

- Cung tinh/ thanh phé nai
ma TK

0.03% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/s8 tién vuat
qua 20,000,000VND
Vidu: Ngay 25/7/22, S6 du TK
dau ngay =0, KH nép 500 triéu
vao Tai khoan théong thudng.
Ngay 26/7/2022 KH rut 1an 1:
10 triéu, khong thu phi KH rut
|&n 2: 50 triéu, thu phi trén sé

tién 40 triéu.
KH rut lan 3: 80 triéu, thu phi
trén sé tién 80 triéu.

0.03% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/s8 tién vuact
qua 1,000,000,000VND
Viduy: Ngay 25/7/22, S du TK
dau ngay =0, KH nép 5 ty vao

Tai khoan VP Super

Ngay 26/7/2022 KH rut 1an 1:
800 triéu, khéong thu phi

KH rut 1an 2: 500 triéu thu phi
trén so tién 300 triéu.

KH rut 1an 3: 800 triéu, thu phi
trén sé tién 800 triéu.

0.03% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/s6 tién vust
qua 20,000,000VND

0.03% (TT: 20,000VND,
TH: 1,000,000VND)/s8
tién vuat qua
1,000,000,000VND

- Khac tinh/ thanh phd noi
ma TK

Il. Phi dich vu tai khodn

1. Dich vy x&c nhan s du Tai
khodn

0.05% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/sé tién vuot
qua 20,000,000VND

0.05% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/sé tién vugt
qua 1,000,000,000VND

Khoéng thu phi

0.03% (TT: 20,000VND, Tb:
1,000,000VND)/s6 tién vust
qua 20,000,000VND

Khoéng thu phi

0.03% (TT: 20,000VND,
TD:1,000,000VND)/s8
tién vugt qua
1,000,000,000VND

2. Dich vy phéi xac nhan s8
du danh cho Khach hang tién
gui ¢ ky han tryc tuyén

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

3. Dich vy cung cdp sao ké

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

4. Dich vu sao luc ching tu

Khong thu phi

Khoéng thu phi

5. Phong toa tai khoan

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

6. Phi chuyén ddi loai Tai
khodn thanh toan trong 30
ngdy lam viéc ké ti thdi diém
Khéch hang chuyén ddi/dang
ky Tai khodn thanh todn

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

7. Uy quyén tai khodn thanh
todn

Khong thu phi

Khoéng thu phi

8. Lap gidy dy quyén tai
VPBank dé thyc hién giao
dich d6i vai tai khoan thanh
todn

Khong thu phi

Khoéng thu phi

9. Phi chuyén hgp déng Tai
khodn thanh toén theo dia chi
Khach hang yéu cdu

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

10. Thay déi théng tin khach
hang

Khéng thu phi

Khéng thu phi

1. Dich vu khac

IV. Giao dich tién gui/ tiét kiéem

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

1. Phi rut tiét kiém trudc han (khi chua duy tri du thdi gian guii)/ gidy t& cé gid trudc han/ rut tiét kiém khéng ky han
Luu y: Khéng dp dung doi vai Tién gui truc tuyén

11 D&i v6i tai khodn VND

0.03% (TT: 20,000VND, Tb: 1,000,000VND)

0.02% (TT: 20,000VND, TB: 1,000,000VND)




RUt tiét kiém, gidy td co gid
trudc han bang tién
mat/chuyén khodn (*)

Khéng thu phi vai:
- S8 tién rut trén 1dn nhd hon 20.000.000 VND hodc

- Th&i gian gui thuc té di 03 ngay trd 1én ké ti ngay md tiét kiem hoadc
- Tién gUi co ky han/Tiét kiém tai tuc (bao gém trudng hop Khach hang ddi thé tiét kiem).

D&i vai Tién gui co ky han/
Tiét kiem Phat Loc Thinh
vuong (Ngoai phi tai muc (*)
Khach hang rut trudc han sé
thu thém phi)

Phi rat trude han bang (=) S8 du thuc té nhan (x) 0,5% chia (/) 365 nhan (x) s& ngay duy tri thuc té clia khoan tién gui.
(T6i thiéu: 20.000 VND)
Khoéng thu thué GTGT (VAT)

1.2 DS vdi tai khoan USD

Cung tinh, TP nai gUi va thai
gian gUi thuc té du 30 ngay
tré lén

Mién phi

Mién phi

Cung tinh, TP nai gUi va thai
gian gui nhd hon 30 ngay

0.15% (TT: 2USD)

0.12% (TT:2USD)

Khac tinh, TP nai gii déi vai
UsD

0.2% (TT: 3USD)

0.2% (TT: 3USD)

1.3 B8i v38i ngoai té khac

Cung tinh, TP noi gui va thai
gian gui thuc té du 30 ngay
tré 1én

Mién phi

Mién phi

Cung tinh, TP noi gui va thai
gian gl nho hon 30 ngay

0.5%(TT: 3USD va quy ddi céc ngoai té khac)

0.5%(TT: 3USD va quy ddi céc ngoai té khac)

Khac tinh, TP nai gi

0.5%(TT: 3USD va quy ddi céc ngoai té khac)

0.5%(TT: 3USD va quy ddi cac ngoai té khac)

2. Dich vu chuyén giao tién gui tiét kiém

2.1 Chuyén giao tién gui truc
tuyén

50.000 VND/ 158 tién gui truc tuyén/ 11an chuyén giao

50.000 VND/ 1558 tién gui truc tuyén/ 11an chuyén giao

2.2 Chuyén giao tién gli tai
quay

Mién phi

Mién phi

2.3 Dich vu cap phoi xac nhan
sé du Tién gli co ky han truc
tuyén (déi vai Tién gli co ky

han Chuyén giao tu lan thu 2)

D3Ei vai s& tién gli co ky han truc tuyén: 500.000 VND/I&n/ban/1 phéi hodc /10 USD/phoi

2.4 Phi cdp Gidy xac nhan sé
du tién gli tiét kiém bang
mau A4 tai qudy hoac cép lai
phoi Thé tiét kiém (ddi vai
Thé tiét kiém Chuyén giao tai
quay tu 1an thi 2)

Déi véi thé tiét kiem tai quay: 500.000 VND/Ian/ban/1 phdi hoac /10 USD/phdi

Luuy:

- D&ivai Tién gli co ky han truc tuyén khi tat toan trén kénh truc tuyén, khéng ap dung Phi rut tiét kiém trudc han tai muc 1

- D&ivai Tién gli cod ky han Phat Loc Thinh Vuong truc tuyén thuc hién tat toan trudc han tai quay, thu phi trude han tai muc 1

- D&i vai trudng hap sé tién gli coé ky han truc tuyén tat toan tai quay:

+ Khong thu phi néu Khach hang tat todn tai khoan tién gl va dé tién vé tai khodn thanh toan

+ Néu Khach hang rut tién mat tu Tai khodn thanh toan, tuan thd Phi rut tién mat theo quy dinh tai muc 111 Nép/ RUt tién tu tai khoan thanh toan

- Khoéng thu phi tat toan trudc han muc dich gui lai tiét kiém

3. Dich vu khéc

Khéng thu phi

Khéng thu phi

*Luuy:

+ DEI vdi Khdch hang gui tiét kiém déng ngoar té theo tudn va rut dung han: Khéng thu phi.

+ DO6I vai Khdch hang gui tidt kiém déng ngoai té khéng ky han khi rat dp dung nhu déi voi Khdch hang gui tiét kiém cd ky han khi rut trudéc han




B. BIEU PHi TAI KHOAN SO PEP

Uu d3i tai khoan sé dep danh cho khach hang uu tién clia VPBank

Tai khodn s& dep 3-15 ki tu

Muc phi . )
L . KH Private KH Preferred KH Special
(Phi niém yét danh cho . . . ) - . e x ) R . e .
KHCN théng thusng tai (Nhéan dién hé théng Vip (Nhéan dién hé théng Vip (Nhéan dién hé théng Vip Type:
’ Type: AF-Private) Type: AF-Preferred) AF-Special)

quéy)

TU 50 triéu trd 1én B&ng muc phi Online

Phi dudi 10 triéu: O déng.
Cac muc phi con lai bang
muc phi online tai phu luc
01-13

Dudi 50 triéu (*) ] B&ng muc phi Online

(*) Muc phi trén la muc phi uu dai dugc dp dung cho TKSD dau tién ma sau thdi diém dinh danh KHUT va chua hudng uu dai mién phi, khong tinh TKSD theo

ngay sinh va sé dién thoai.

MUc phi

(Phf thyc thu *)

Cd ché hoan phi
Yéu cdu sé du Casa BQ (*) trong 3 thang lién tiép gém thang T, T+1, T+2 hodc thédng T+1, T+2, T+3 dat nhu sau:
(Trong do T 1a thang KH md TKSD)

Tu 500 triéu tra 1én

T6i thiéu 10 ty déng/thang déi vai TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong duong téi thiéu 20 ty/thdng déi vi TKSD ngoai té:
hoan 100%

TU 200 trieu dén dudi 500
triéu

T6i thiéu 3 ty déng/thang déi véi TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong duong téi thiéu 6 ty/thang déi véi TKSD ngoai té:
hoan 100%

TU 120 trieu dén dudi 200
triéu

T6i thiéu 2 ty déng/thang déi véi TKSD VND hodc ngoai té quy ddi tuong ducng téi thiéu 4 ty/thang déi véi TKSD ngoai té:
hoan 100%

TU 50 triéu dén dudi 120
triéu

T&i thiéu 1ty déng/thang déi vai TKSD VND hodc ngoai té quy ddi tuong ducng téi thiéu 2 ty/thdng déi véi TKSD ngoai té:
hoan 100%

TU 30 triéu dén dudi 50 triéu

T&i thiéu 300 trieu déng/thang déi vai TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong duong téi thiéu 600 triéu déng/thang ddi vai
TKSD ngoai té: hoan 100%

TU 20 triéu dén dudi 30 triéu

T&i thiéu 100 triéu/thang déi vai TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong ducng téi thiéu 200 trieu/thang déi véi TKSD ngoai
té: hoan 100%

TU 12 trieu dén dudi 20 trieu

T&i thidu 50 triéu/thang déi véi TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong duong téi thiéu 100 triéu/thang ddi véi TKSD ngoai té:
hoan 100%

TU 6 tridu dén dudi 12 triéu

T&i thiu 30 triéu/thang déi vai TKSD VND hodc ngoai té quy ddi tuong duang téi thiéu 60 trieu/thang déi véi TKSD ngoai té:
hoan 100%

Trén 1triéu dén dudi 6 triéu

T&i thidu 10 trieu/thang déi vai TKSD VND hoac ngoai té quy déi tuong ducng téi thidu 20 triéu/thang déi véi TKSD ngoai té:
hoan 100%

TU 1 triéu tréd xudng

T&i thiéu 5 trieu/thang déi vai TKSD VND hodc ngoai té quy déi tuong duong téi thiéu 10 triéu/thang déi vai TKSD ngoai té:
hoan 100%

(*) Phi thyc thu: [a mic phi m3& TKSD ma VPBank da thu cla Khach hang.

(*) S& du Casa binh quan trén tai khoadn/thang dudc xac dinh theo cong thic sau va co thé ducc VPBank thay déi ting thsi ky theo quy dinh cla VPBank:

S8 du binh quan bang (=) Téng sé du cudi ngay cla cac ngdy trong thang chia cho (/) tdng s& ngay thuc té trong thang.

Trong dé, sé du cudi ngay 1a sé du thuc té trén TKTT dudc ghi nhan vao thdi diém hé théng VPBank chét di liéu cudi ngay (COB). Thai diém COB thuc hién
theo quy dinh cla VPBank ting thai ky.
Trudng hop ngay tinh SDBQ rai vao ngay nghi, nght 1& theo quy dinh cla VPBank, sé du cudi ngay cla ngay nghi, nghi 1& nay dugc xac dinh bang sé du cudi

ngay clia ngay lam viéc lién ké trudc do.




C. BIEU PHi DICH VU CHUYEN TIEN

Khéch hang Diamond va Pre Diamond

Khéch hang Diamond Elite

I. Dich vu chuyén tién trong nudc (Khéng thu phi tat cd cdc giao dich chuyén tién ndi dia cho chtl tai khodn VPSuper hodc ngudi dudc chii Tai khodn VPSuper

Uy quyén)
1. Chuyén tién di trong VPBank

Tién mat

Thu theo muc phi cla ndp tién vao TKTT muc
AT ()

Thu theo muc phi cla ndp tién vao TKTT muc A.ll1
™

Chuyén khoan

Mién phi

Mién phi

2. Chuyén tién di ngoai VPBank

2.1 Tai khodn thanh toan VND

Tién mat

0.045% (TT: 20,000ND, TH: 1,000,000VND)

0.045% (TT: 20,000ND, Tb: 1,000,000VND)

Chuyén khodn

0.035% (TT:18,000VND, TP:1,000,000VND)

0.025% (TT:18,000VND, TB: 1,000,000VND)

2.2 Tai khoan ngoai té

Tién mat

Chuyén tién dén tinh/TP cung noi chuyén

5USD/lénh + Phi kiém dém

5USD/lénh + Phi kiém dém

Chuyén tién dén tinh/TP khac nai chuyén

0,05% (TT: 5USD; TD: 50USD) + Phi kiém dém

0,05% (TT: 5USD; TD: 50USD) + Phi kiém dém

Chuyén khodn

Chuyén tién dén tinh/TP cung noi chuyén

0.03% (TT: 2USD, Tb: 50USD)

0.03% (TT: 2USD, TB: 50USD)

Chuyén tién dén tinh/TP khac nai chuyén

0,05% (TT: 5USD; Tb: 100USD)

0,05% (TT: 5USD; TH: 100USD)

Luu y: Thu thém phi chuyén khoan déi véi ngudn tién trong 2 ngay lam viéc ké ti ngay ndp (Mién phi trong trudng hgp khdch hang chuyén khoan dé gtii tiét
kiém, mua gidy té coé gid clia VPBank hodc ddi tac clia VPBank phat hanh, chuyén tién qudc té, giao dich vang va ngoai té tai VPBank):

Chuyén khodn trong vong 2 ngay lam viéc ké tit ngay nop (Thu phi trén sé tién giao dich)

- Cung tinh/ thanh phé nai ma TK

0.03% (TT: 20,000VND, TB: 1,000,000VND)/s6
tién vuast qua 20,000,000VND (TKTT théng
thuang) hoac 1ty VND (VP Super)

Vi duy:

Ngay 25/7/23, S6 du TK dau ngay =0, KH ndp 500
triéu vao Tai khoadn VPSuper

Ngay 26/7/23 KH chuyén khoan 1an 1: 10 triéu,
khong thu phi KH chuyén khodn 148n 2: 50 triéu, thu
phi trén sé tién 40 triéu KH chuyén khodn lan 3: 80
triéu, thu phi trén sé tién 80 triéu

0.03% (TT: 20,000VND, TD: 1,000,000VND)/s6 tién
vuot qua 20,000,000VND (TKTT théng thudng)
hoac 1ty VND (VP Super)

Vi du:

Ngay 25/7/22, S6 du TK dau ngay =0, KH ndp 5 ty
vao Tai khoan VPSuper

Ngay 26/7/22 KH chuyén khoan 1&n 1: 800 triéu,
khéng thu phi

KH chuyén khodn 1an 2: KH rut 500 triéu, thu phi
trén sé tién 300 triéu

KH chuyén khodn 1an 3: 800 triéu, thu phi trén sé
tién 800 triéu

- Khac tinh/ thanh phdé noi ma TK

0.05% (TT: 20,000VND, TD: 1,000,000VND)/sé
tién vuast qua 20,000,000VND (TKTT théng
thusng) hoac 1ty VND (VP Super)

0.03% (TT: 20,000VND, TD: 1,000,000VND)/s6 tién
VUGt qua 20,000,000VND (TKTT théng thudng)
hoac 1ty VND (VP Super)

3. Phi nhan mon tién bang ching minh thu/ hd
chiéu

0.03%(TT: 20,000VND, TH:1,000,000VND)

0.03%(TT: 20,000VND, TBb: 1,000,000VND)

4. Sla déi/tra soat/cam két dién chuyén tién
(ngoai hé théng VVPBank)

20,000VND/ 2USD/lénh

20,000VND/ 2USD/lénh

(D Truong hop dac biét: sua déj tra soat dién qua
Vietcombank (dién chuyén dj)

60,000VND/ 4USD/Iénh

60,000VND/ 4USD/Iénh

5.Chuyén tién theo 16

1. Chuyén tién di

1.000 VND/ giao dich (TT: 20.000VND trén 116)

1.000 VND/ giao dich (TT: 20.000VND trén 116)

II. Dich vu chuyén tién Quéc té& ‘

Phi dich vu chuyén tién qudc té tai quay

0.15% (TT: 5USD)

0.12% (TT: 5USD)




Phi dich vu chuyén tién quéc té qua kénh
VPBANK NEO

0.12% (TT:5USD)

Phi dich vu ngan hang ngoai nuéc (VPBank thu hd)

tai qudy va qua kénh VPBANK NEO

usD 25USD/ lénh 25USD/ lénh
EUR 30EUR/ lénh 30EUR/ lénh
GBP 35GBP/ lénh 35GBP/ lénh
JYp 0.1% (TT: 7,000JPG) 0.1% (TT: 7,000JPG)

Ngoai té khac

Tuong duong 25USD/ 1énh

Tuong duong 25USD/ Iénh

Phi tra soat/hdy/sta déi lénh

10USD/I&n + Phi phat sinh thuc té (néu co)

10USD/I&n + Phi phat sinh thuc té (néu co)

2. Chuyén tién dén

Phi dich vu nhan tién quéc té

0.05% (TT: 2USD, Tb: 200USD)

0.05% (TT: 2USD, Tb: 200USD)

Phi nhan mén tién bang CMT

0.06% (TT: 2USD, TB: 200USD) + phf rut ngoai té
mat

0.06% (TT: 2USD, Tb: 200USD) + phi rut ngoai té
mat

Phi tra soat/ hoan tra 1énh chuyén tién (khdng
thu phi véimon tién hoan trd dudi 20 USD)

10USD/Ian (d& bao gém dién phi)

10USD/I&n (da bao gém dién phi)

Phi cam két 1énh chuyén tién

3USD/ I&n

3USD/ lan

Phi chuy&n tiép maén tién vé tU nudc ngoai (cho
ngén hang hudng & Viét Nam)

5 USD/ giao dich

5 USD/ giao dich

3. Bién phi Swift khac

5USD/ dién

5USD/ dién

D. BIEU PHI DICH VU THE

Ap dung cho Khach hang Pre Diamond/ Diamond/ Diamond Elite

|. Thé thanh toan noi dia

Thé ghi ng ndi dia Autolink

Thé ghi ng ndi dia VPSuper

1. Phat hanh thé va phi thudng nién Thé

Phat hanh thudng

20.000 VND/thé

Khoéng thu phi

Phi thudng nién

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Phat hanh lai

Khong thu phi

Khoéng thu phi

2. Phi giao dich

Phi van tin, in sao ké

Trong hé théng

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Ngoai hé théng

500VND/ 1&n

Khoéng thu phi

Phi chuyén khoan gilta cadc TKTT clia VPBank

Tai ATM cla VPBank

Khong thu phi

Khoéng thu phi

Tai ATM clia ngan hang khac

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Phf chuyén khodn ngoai hé théng trén ATM

7,000VND/ giao dich

Khéng thu phi

RUt tién mat tai ATM (trong hé th8ng VPBank)

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

RUt tién mat tai ATM (ngoai hé théng VPBank)

2,500VND/ giao dich

2,500VND/ giao dich

3. Phi cap lai PIN

Khéng thu phi

Khéng thu phi

4., Phi dich vu khac

II. Thé thanh toédn quéc té&

Thé ghi ng quéc té

Khoéng thu phi

Platinium Debit
MasterCard

MC2/Lady Debit MasterCard

VNA-Platinium Debit

Khoéng thu phi

Diamond Debit MasterCard
MasterCard

1. Phi phat hanh

Phat hanh thudng

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khoéng thu phi Khéng thu phi




Phat hanh lai 50,000 VND 50,000 VND 50,000 VND Khoéng thu phi
2. Phi thudng nién
KHUT: Khéng thu phi
L MC2: 49,000VND L
Thé chinh 149,000VND 199,000VND KHUT gidm hang: 399.000
Lady: 99,000 VND
VND

KHUT: Khéng thu phi nam

dau tién. TU nadm thu 02 vé
Thé phu 49,000 VND 99,000VND 149,000VND sau thu 199.000 VND

KHUT gidm hang: 199.000
VND

VPBank) tai Viét Nam

3. Phi rdt tién mat (trong hé théng

Khoéng thu phi

Khoéong thu phi

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

Viét Nam

4. Phi rat tién mat (ngoai VPBank) tai

Khoéng thu phi

Khoéong thu phi

Khoéng thu phi

Khéng thu phi

5. Phi rdt tién mat (ngoai VPBank) tai

4% (TT: 50,000VND)

4% (TT: 50,000VND)

4% (TT: 50,000VND)

1% (TT: 22,000VND)

v3i T8 chiic quéc té

nudc ngoai
6. Phi truy van, in sao ké (ngoai . ’
7,000VND 7,000VND 7,000VND Khéng thu phi
VPBank)
7. Phi théng bdo mét cdp, that lac thé . .
200,000VND 200,000VND 200,000VND Khéng thu phi

8. Phi x( ly cac giao djch thé qudc té

3%/ giao dich

2.5%/ giao dich

2.5%/ giao dich

2.5%/ giao dich

9. Phi cép lai PIN

30,000VND

30,000VND

30,000VND

Khéng thu phi

thanh todn nudc ngoai
(Ap dung tif 15/11/2023)

10. Phi giao dich néi té tai cac diém

11%/giao dich

11%/giao dich

1.1%/giao dich

1.1%/giao dich

11. Phi dich vu khac

50,000VND

50,000VND

50,000VND

Khoéng thu phi

L. Thé tindung quécté .

Thé tin dung quéc té

MC2 Credit
MasterCard

Lady
MasterCard

Platinum Cashback

Signature
Travel
Miles

VNA - VPBank

Diamond World/
World Lady
MasterCard

1. Phi phét hanh thé

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

2. Phi thanh todn/t4t toan
thé

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

Khéng thu phi

3. Phi thay thé&/ c&p lai Thé/ PIN

Phf phat hanh lai thé bj

hong)

mat 200,000VND 200,000VND 200,000VND 200,000VND 200,000VND Khoéng thu phi
Phi phat hanh lai do khoa
- . X 200.000 VND 200.000 VND 200.000 VND 200.000 VND 200.000 VND 200.000 VND
trang thai Potential Risk
Thay déi lai hang thé
vy I_ 'I, ang 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND Khéng thu phi
hodc loai thé
Cép lai PIN 30,000VND 30,000VND 30,000VND 30,000VND 30,000VND Khéng thu phi
Phi thay thé thé
Phi thay thé thé (do hu . .
150,000VND 150,000VND 150,000VND 150,000VND 150,000VND Khéng thu phi

Phi thay thé thé (do hét
han)

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

4. Phf thé

Phi thudng nién

trong vong 30

ngay ma thé

1.200.000
Thé chinh 299,000VND 499,000VND 899.000 VND VND 899.000 VND 1.199.000 VND
Thé chinh vat Iy Thé chinh vat ly cé phat sinh Thé chinh vat Iy
Piéu kién mién phi thusng Khéng ap co tu 3 giao ) i ) | giao dich chi tiéu t&i thiéu 2 triéu c6 phat sinh chi
o B N . T Khoéng thu phi Khoéng thu phi R . N . .
nién nam dau dung dich chi tiéu VND trong vong 30 ngay ké tu tiéu hgp 1é tu 4

trieu VND tré 1én




ngay dau sau
khi ma thé (méi

giao dich tu
300.000 VND)

trong 30 ngay
dau ké tU ngay
ma thé

Diéu  kién mién phi
thudng nién cac nam tiép
theo: T&ng gid tri chi tiéu
clia ca Thé chinh, Thé phu

R ., N 50,000,000 Thé c6 phat sinh
va Thé 3o (khéong bao 120,000,000 . L
N ) ) . : VND chi tiéu hop 1é tu
gbm giao dich tra gop, phi i VND 160,000,000 N .
s . A x (Mien phi 4 S 150 triéu VND trg
va lai) trong nam lién ké _ . (Mién phindm 2 200,000,000 VND VND 190,000,000 VND .
i ) R nam 2 khi . . B |én trong 12
trudc do dat tu ) X khi tham gia goi , .
, D . tham gia goi thang lién trudc
Luu y: Gid tri giao dich HVTV)
. . N ) HVTV)
trén thé phu va thé ao chi
dugc tinh tU thai diém
phat sinh giao dich dau
tién trén thé chinh.
Thé phu 150,000VND Khoéng thu phi 250,000VND Khoéng thu phi Khoéng thu phi Khoéng thu phi
Xac nhan tai khoan theo R ’
50,000VND 50,000VND 50,000VND 50,000VND 50,000VND Khong thu phi

yéu céu cla chu thé

Phf thay d&i han muc tin
dung

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khong thu phi

5% du ng téi

5% (TT: 5% (TT: 5% (TT: . e,
5% (TT: 249,000 thiéu (Toi thiéu:
B R . 149,000 VND, 199,000 VND, 249,000 VND, 5% (TT: 249,000 VND, TB:
Phi phat tra cham VND, Tb: 249.000 VND,
TB: D! TH: 999,000VND)
999,000VND) T6i da: 999.000
999,000VND) 999,000VND) 999,000VND) VND)

5. Cé&p lai sao ké tai khodn/

b&n sao hoa don

Sao ké hang thang

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

Cép lai sao ké (nhan tai

) 80,000VND 80,000VND 80,000VND 80,000VND 80,000VND Khoéng thu phi
quay
Céap lai sao ké (nhan qua
dudng buu dién, da bao 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND Khong thu phi
gdm phi chuyén phat)
Phi yéu cdu ban sao hoa 80,000VND, 80,000VND, 80,000VND/ hoa 80,000VND,
Y , / ) / / ) / 80,000VND/ hda don Khong thu phi
don hoa don hoa don don hoa don
6. Tra soét (thu trong
trudng hgp khach hang 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND 100,000VND Khong thu phi
khiéu nai sai)
3% gia tri giao 3% gia tri giao 1% gia trl giao
|
. . A ? g 9 ) g '9 3% gia tri giao dich 1% (TT: 3% gia tri giao dich (TT: dich onine/POS;
7. Phi giao dich ngoai té dich (TT: dich (TT: e
(TT:10,000VND) 10,000VND) 10,000VND) 2.5% gia tri giao
10,000VND) 10,000VND) e iia
dich rut tién ATM
8. Phi giao dich néi té tai 1% gid tri giao 1% gid tri giao o ) 1% gid tri giao o ) L
Loz . ; : 1% gia tri giao dich : 1% gid tri giao dich (TT: 1% gia tri giao
cdc diém thanh toan dich (TT: dich (TT: dich (TT: )
o (TT:10,000VND) 10,000VND) dich
quéc té 10,000VND) 10,000VND) 10,000VND)

9. Phi vugt han muc chi
tiéu t8i da theo nganh

1% han muc

1% han muc thé

1% han muc thé

1% han muc

1% han muc thé

Khéng ap dung

thé thé
hang
10. Phi dich vu théng bao 6.500 6.500 6.500 VND/th 6.500 6.500 VND/th Khé o d
. an . an ong a un
bién Gong s6 du qua SMS | VND/thang VND/thang 9 VND/thang E 9 apaung




E. BIEU PHI NGAN HANG DIEN T

Ap dung cho Khach hang Pre Diamond/ Diamond/ Diamond Elite

I. Dich vu Internet Banking

Géi dich vu bao gém: géi truy van, Géi E-KYC, géi tiéu chuén, gdi cao cép, goi linh hoat, géi VIP, géi SuperVIP,

g6i Premium, géi Diamond, géi cho ngudi nuéc ngoai (hodc cac géi khac theo quy dinh cla VPBank trong

1. Phi dang ky st dung dich vu

tung thdi ky)
Khoéng thu phi

2. Phi stfa d&i thong tin dich vu

Khach hang thuc hién trén website

Khoéng thu phi

Khach hang thuc hién tai quay

Khoéng thu phi

3. Phi chdm dt s& dung dich vy

50,000VND

4. Phi tra soét tai quéy

Giao dich trong cung ngan hang

10,000VND/ mon

Giao dich lién ngan hang

15,000VND/ mon

5. Phi chuyén khoan ( Khéng ép dung vaéi Goi Truy van)

Trong hé théng VPBank

Khoéng thu phi

Ngoai hé théng VPBank (D8i vai TKTT
Autolink / Payroll/ VPSuper/ Dream VPSuper/
VPStaff)

1. Phi dang ky dich vu

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

IIl. Dich vu SMS Banking

2. Phi thay déi néi dung dich vu

Khoéng thu phi

3. Phi st dung dich vu

Pre-Diamond

KH Diamond va Diamond Elite

Goi Co ban

Go6i Nang cép

Goi Uu tién

Nhan théong bao bién dong sé du tai khoan
thanh toan qua tin nhan SMS véi giao dich co
gia tri t&r 200.000 VND trd lén.

MUc phi goi co ban nhu sau:

+ T 0-15 SMS/1 TKTT/ 1SBT/1 thang: 10.000
VND

+ T 16-30 SMS/1 TKTT/ 1SBT/1thang:
20.000 VND

+ TU 31-50 SMS/1 TKTT/1SBT/1 thang:
30.000 VND

+TU 51-100 SMS/1 TKTT/ 1SBT/1thang:
70.000 VND

+ T 101 SMS/1 TKTT/ 1SBT/1thang trd lén:
100.000 VND va 700 VND/tin nhén déi vdi tin
nhan thu 101 trd 1én. Téi da 1,000,000 VND/1
TKTT/1SBT/1thang

Nhan théong bao bién déng sé du tai khoan thanh toan qua
tin nhdn SMS vai giao dich c6 gia tri tt 100.000 VND trd
lén.

Muc phi goi nang cap bao gém 02 loai phi nhu sau:

« Phi ¢é dinh hang thang: 100.000 VND/1 TKTT/1 SDT/1
thang

« Phi theo SMS phat sinh thuc té:

+ T 0-15 SMS/1 TKTT/ 1SBT/1thdng: 10.000 VND

+TU 16-30 SMS/1 TKTT/ 1SDT/1thang: 20.000 VND

+TU 31-50 SMS/1 TKTT/ 1SBT/1thdng: 30.000 VND

+TU 51-100 SMS/1 TKTT/ 1SBT/1thang: 70.000 VND

+ TU 101 SMS/1 TKTT/ 1SDT/1thang trd 1én: 100.000 VND
va 700 déng/tin nhdn déi vai tin nhan tha 101 trd 1én. TSi
da 1,000,000 VND/1 TKTT/1 SBT/1 thang

Nhéan théng bao bién dong sé du tai khoan
thanh toan qua tin nhan SMS vai giao dich co
gid tri t&r 100.000 VND trd& lén.

Phi SMS:12.000 VND/ 1TTKTT/ 1SDT/ 1thdng

4. Phi gUi tin nhan di

909VND/ tin nhan

5. Phi ch&dm dut st dung dich vu

Khoéng thu phi




F. BIEU PHi DICH VU KHAC

Ap dung cho Khéch hang Pre Diamond/ Diamond/ Diamond Elite

I. Phi dich vy ngan hang uu tién

Dudi 2 tudi

Mién phi

TU 2 tudi dén 12 tudi

150,000 VND/ ngudi

TU 12 tudi trd lén
1. Dich vu séc

1. Cung Ung séc trdng

300,000 VND/ ngugi

20,000VND/ quyén

2. Bdo chi séc

10,000VND/ t&

3. Théng bdo mét séc/ séc khdng co kha nang thanh todn

50,000VND/ lan

4. Thu hd séc do NH trong nudc phat hanh

10,000VND/ t&

5. Thu ddi séc It hanh

lll. Dich vy ngan quy

1. Phi kiém dém

2% (TT: 2USD)

Khoéng thu phi

2. Dich vy déi tién

Déi tién khong du tieu chuén luu thong

Khéng thu phi

Dai tién 18y ménh gia khac

* VND

Khéng thu phi

* Ngoai té
IV. Djch vuy kiéu h&i - Western Union

1. Nhan tién kiéu h&i vé qua Western Union (ngoai té)

Khoéng thu phi

Khoéng thu phi

2. Chuyén tién kiéu héi di qua Western Union
V. Dich vy khéac

1. Phi c&p gi8y phép mang ngoai té ra nuéc ngoai

Thu theo biéu phi Western Union

10USD/ lan

2. Phi tu van tai chinh theo yéu cdu KH

Khoéng thu phi

3. Dich vy tai nha (thu hé tién, déi tién..)

Theo quy dinh thu chi tién mat tai nha
cla KHUT

4. Phi dich vu khac

Khoéng thu phi

G. BIEU PHI AP DUNG V&I KHACH HANG UU TIEN B| CHAM DUT QUYEN LOI

I. BSi v8i Khach hang uu tién bi chdm dit quyén Igi, biéu phf dich vu 4p dung theo biéu phi Khach hang c& nhan thong thudng trong ting thdi ky.

1. Khach hang s dung thé Diamond Debit MasterCard dp dung biéu phi clia thé ghi ng quéc té Platinum Debit MasterCard.

IIl. Khach hang st dung thé tin dung Priority Platinum/ VNA Priority Platinum dp dung biéu phi cla thé tin dung Platinum/ VNA Platinum, tri& phi thudng nién ap

dung nhu sau:

Thé Priority Platinum Thé VNA Priority Platinum

Thé chinh 900,000 VND

1,000,000 VND

Thé phu 300,000 VND

300,000 VND

(") Biéu phi chua bao gém 10% phi VAT, Biéu phi cé thé thay déi theo quy dinh cua VVPBank tung thoi ky




HUGNG DAN SU DUNG BIEU PHI

STT Hang muc phi Trudng hgp thu/ khéng thu phi

Mién phi d&i vai cdc khodn ndp tién thanh toan géc/lai/phi khodn vay khac tinh/TP

Nop/ Rut tién ti Tai khodn TGTT

Al Mién phi rut tién gidi ngan khoan vay khac tinh/TP, tat toan sé tiét kiem.
RUt tién tU Tai khodn thanh todn trong vong 02 ngay lam e a A 2 A A - ) .,
A R ) GD nop tién dugc hiéu la bao gobm ndp tién tai quay hodc tai CDM cla VPBank

viéc ké tU ngay nép
Bao gébm nhung khéng gidi han céac loai phi dich vu sau:

AILIO Phi dich vu khac (tai khoan) + X&c nhan tén tai tai khodn
+ Xac nhan st dung dich vu ngan hang
Bao gébm nhung khéng gidi han cac dich vu:

+ Giao dich tién gui, tiét kiém:
v Thong bdo mat Thé tiét kiém
v Uy quyén Thé tiét kiem
v Phong tda tién gli tiét kiém theo yéu cau clia KH
AlV.2 Phi dich vu khac (giao dich tién guri/ tiét kiém) v X&c nhan sé du/théng tin tién gui tiét kiém
v Lap gidy Uy quyén tai VPBank dé thuc hién giao dich ddi vai tién guii tiét
kiém/gidy t3 co gia
v XUy rat tién theo ho so thia ké
v Dich vu khac lién quan tdi giao dich tién gli/ tiét kiém
+ Phi dich vu phat sinh lién quan dén thay ddi/ xac nhan théng tin KH
Khoéng phan biét chuyén dén tinh/TP cung hay khac noi chuyén vai déng VND hinh thirc
Dich vu chuyén tién trong nudc chuyén khoan
Bll & Ngudn tién tu tat todn sé tiét kiem dudc coi la ngudn tién sau 2 ngay lam viéc
B2 A s . “ s ) g o . .
) Chuyén tién bdng tién méat trong hé théng VPBank Theo phi muc A.ll.1 cda Biéu phi Khach hang uu tién
Chuyén khodn trong vong 2 ngay lam viéc ké ti ngay nop | GD noép tién dugc hiéu 1a bao gém nép tién tai quay hodc tai CDM cla VPBank
Thu trén ting giao dich chuyén khoan tu tai khodn chuyén dén tai khodn nhan (chua
bao gébm phi chuyén tién néu cé)

B.I5 Phi st dung dich vu chuyén tién theo 16 VD: 1Lénh chuyén tién theo 16 tU 1 tai khodn chuyén dén 50 tai khodn nhan (bao gém ca
tai khodn nhan cung hé thdng va khac hé thdng). Phi st dung dich vu dugc tinh va ghing
tai khodn chuyén nhu sau: .000*50 (Luu y: cong thém phi chuyén tién cung hé théng va
khac hé théng néu co)

) e L D3Ei vai phi thu theo ngoai té qua kénh VPBank Online thi cong thirc tinh phi VN bang:

B.II Dich vu chuyén tién quéc té P R s 2 . ) R N AN gz
S& phingoai té x Ty gid ban chuyén khodn clia ngan hang tai tung thdi diém.

N A . o . A Mién phi chuyén khodn dén cac tai khodn cla céc cong ty hop tac véi VPBank phan phdi

ALl & | Danh muc tai khodn mién phi Nop/ chuyén khodn trong L, P N . § R s 2 R

B VPBank cac san pham (Bond, Fund, Bao hiém...). Danh muc San pham do Phong San pham dau tu

’ & B&o hiém cung cap tung thai ky.
Bao gbm nhung khéng gidi han cac loai phi dich vu sau:
+ Tra soat CDM/ATM
+ Xac nhan théng tin Thé

Cc.4 Phi dich vu khac (thé thanh toan noi dia) + Phi cédp ban sao hoa don
+ Phi thay ddi han muc giao dich
+ Phi m3/ khoa thé theo yéu cdu cla chi thé
+ Phi tra soat, khiéu nai

* D3Si vai Khach hang uu tién bi chdm dut quyén Igi, biéu phi dich vu dp dung theo biéu phi Khach hang cd nhan théng thudng trong ting thdi ky.




