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THỂ LỆ 

CHƯƠNG TRÌNH AN THỂ CHẤT - BỪNG THỊNH VƯỢNG 

I. Giải Thích Khái Niệm, Từ Viết Tắt 

- VPBank: Là Ngân hàng TMCP Việt Nam Thịnh Vượng. 

- Vinmec: Là Bệnh viện đa khoa quốc tế Vinmec 

- Khách hàng ưu tiên/ KHƯT: Là Khách hàng cá nhân đáp ứng đủ các điều kiện để trở thành 

Khách hàng ưu tiên theo quy định của VPBank, được VPBank định danh trên hệ thống VPBank. 

- Hạng Pre Diamond/ Diamond/ Diamond Elite: thông tin phân hạng sẽ được hiển thị trên ứng 

dụng Ngân hang điện tử VPBank NEO khi Khách hàng đăng nhập VPBank NEO bằng user của 

chính Khách hàng. 

- KH: Khách hàng 

II. Chương Trình An Thể Chất 

a) Thời gian triển khai: Từ nay đến hết ngày 31/12/2024 hoặc cho đến khi có cập nhật mới từ 

VPBank và Vinmec  tùy theo điều kiện nào đến trước 

b) Đối tượng: Áp dụng cho các hội viên VPBank hạng Diamond và Diamond Elite 

c) Nội dung ưu đãi 

TT Hội viên Diamond Elite Hội viên Diamond 

1 

 
Giảm 30% Phí khám (Có hẹn) 
(Trong trường hợp KH không có Bảo hiểm hoặc BH 

từ chối. Không áp dụng với khám hội chẩn) 

Giảm 20% Phí khám (Có hẹn) 
(Trong trường hợp KH không có Bảo hiểm hoặc 

Bảo hiểm từ chối. Không áp dụng với khám hội 

chẩn) 

2 
Giảm 20% Dịch vụ cận lâm sàng ngoại trú 

(Chụp, chiếu, xét nghiệm, thăm dò chức năng,…) 

Giảm 10% Dịch vụ cận lâm sàng ngoại trú 

(Chụp, chiếu, xét nghiệm, thăm dò chức năng,…) 

3 Giảm 10% gói khám sức khỏe tổng quát hoặc gói sàng lọc chuyên khoa, sàng lọc ung thư bất kỳ 

4 Tặng 5 triệu đồng khi tham gia chương trình hội viên tinh hoa Vincare Prime Elite 

Tặng 10 triệu đồng khi tham gia chương trình hội viên tinh hoa Vincare Prime Ultimate 

Tặng 15 triệu đồng khi tham gia từ 2 chương trình Vincare trở lên 
 

5 Giảm 30% các dịch vụ thẩm mỹ bao gồm: 

 Phẫu thuật, Thủ thuật thẩm mỹ 

 Trẻ hóa da bằng sản phẩm công nghệ cao 

(EV, PRP) 

 Laser điều trị và làm đẹp 

 Combo từ 5 buổi các liệu trình nâng cơ/ 

chăm sóc da 

Giảm 25% các dịch vụ thẩm mỹ bao gồm: 

 Phẫu thuật, Thủ thuật thẩm mỹ 

 Trẻ hóa da bằng sản phẩm công nghệ cao 

(EV, PRP) 

 Laser điều trị và làm đẹp 

 Combo từ 5 buổi các liệu trình nâng cơ/ 

chăm sóc da 
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6 Tặng 1 liệu trình chăm sóc da trị giá 2.2 triệu bao 

gồm*: 

- Đánh giá sức khỏe làn da với máy phân tích da thế 

hệ mới và bác sĩ chuyên khoa 

- Trị liệu điện di dưỡng ẩm chống lão hóa da 

 

(*) Ưu đãi chỉ áp dụng riêng Vinmec tại Hà Nội và 

Vinmec tại TP. Hồ Chí Minh 

  

 

d) Cách thức nhận diện KH VPBank tại Vinmec để áp dụng ưu đãi 

- KH đăng ký đặt hẹn với Vinmec theo link Chương trình  

- KH cung cấp màn hình thể hiện phân hạng KH trên ứng dụng VPBank Neo để được nhận diện 

áp dụng ưu đãi (Hướng dẫn chi tiết tại Phụ lục 1 bên dưới) 

e) Quy định khác 

- Các ưu đãi trên được áp dụng theo quy định chung của Vinmec trong từng thời kỳ và không áp 

dụng đồng thời cùng các chương trình ưu đãi khác (nếu có) 

- KH đăng ký tham gia chương trình đồng nghĩa với việc KH đồng ý cho Vinmec cung cấp thông 

tin KH cho VPBank với mục đích hỗ trợ việc đăng ký tham gia chương trình của quý khách 

- Đầu mối ghi nhận và giải đáp các thắc mắc liên quan tới chương trình An thể chất: Tổng đài chăm 

sóc khách hang của Vinmec theo từng bệnh viện, cụ thể: 

+ Vinmec Times City (Hà Nội): 024 3974 3556 

+ Vinmec Central Park (TP. HCM): 0283 6221 166 

+ Vinmec Đà Nẵng: 0236 3711 111 

+ Vinmec Nha Trang: 0258 3900 168 

+ Vinmec Hải Phòng: 0225 7309 888 

+ Vinmec Hạ Long: 0203 3828 188 

+ Vinmec Phú Quốc: 0297 3985 588 

III. Chương Trình Bừng Thịnh Vượng 

1. Thời gian triển khai: Từ nay đến hết ngày 15/11/2025 hoặc cho đến khi có cập nhật mới từ 

VPBank và Vinmec  tùy theo điều kiện nào đến trước 

2. Phạm vi triển khai: Toàn hệ thống VPBank trên toàn quốc 

3. Đối tượng áp dụng: Khách hàng của Vinmec đã từng hoặc sẽ đăng ký sử dụng các sản phẩm, 

dịch vụ của Vinmec. Điều kiện phân hạng Khách hàng như sau:  

- KH hạng VIP 1:  

 Khách hàng tham gia một trong các chương trình lưu trữ tế bào gốc từ Máu cuống rốn, dây 

rốn, lưu trữ tủy răng sữa, hoặc lưu trữ tinh trùng tại Vinmec. 

Lưu ý: Chương trình trên không được áp dụng đồng thời cùng các ưu đãi khác của Vinmec (nếu có) 
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 Khách hàng tham gia chương trình khám sức khỏe tổng quát có giá trị niêm yết từ 30 triệu 

đồng trở lên. 

- KH hạng VIP 2:  

 Khách hàng tham gia chương trình thai sản trọn gói có giá trị niêm yết từ 20 triệu đồng trở lên. 

 Khách hàng tham gia chương trình khám sức khỏe tổng quát có giá trị niêm yết từ 10 triệu 

đồng trở lên. 

4. Nội dung chương trình: 

- KH sẽ được định danh trải nghiệm dịch vụ Ngân hàng ưu tiên VPBank Diamond (không yêu cầu 

số dư). Thời gian trải nghiệm 12 tháng, quyền lợi được hưởng tương đương phân hạng KH Pre-

Diamond theo Quy định chung về dịch vụ ngân hàng ưu tiên VPBank hiện hành hoặc các văn bản, 

quy định được VPBank cập nhật công khai trong từng thời kỳ. 

- Ngoài các quyền lợi dành cho phân hạng Pre-Diamond, KH tham gia Chương trình này được áp 

dụng thêm các các quyền lợi về phòng chờ sân bay, tài khoản số đẹp như sau: 

 

5. Cách thức nhận diện KH Vinmec để áp dụng ưu đãi tại VPBank 

- KH đăng ký theo link Chương trình  

- KH cung cấp chứng từ/ màn hình trên ứng dụng Vinmec thể hiện gói dịch vụ KH đã sử dụng 

thỏa điều kiện chương trình sau khi nhận được liên hệ tư vấn từ Chuyên viên quan hệ KH của 

VPBank để được nhận diện áp dụng ưu đãi (Hướng dẫn chi tiết tại Phụ lục 2 bên dưới) 

6. Quy định khác 

- Mỗi KH chỉ được nhận tối đa 01 lần trải nghiệm thời hạn 12 tháng kể từ ngày được định danh 

thành công trên hệ thống VPBank quà trong suốt thời gian diễn ra chương trình. 

- VPBank sẽ không chịu trách nhiệm đối với việc KH không nhận được thông báo do thay đổi địa 

chỉ hoặc thay đổi số điện thoại, địa chỉ thư điện tử (email) mà chưa thông báo, cập nhật với 

VPBank. 

Điều kiện KH Vinmec Hạng VIP 1 Hạng VIP 2 

Quyền lợi  

Phòng chờ sân bay 

Diamond Elite tại Nội Bài 

- Số lượt sử dụng: 2 lần/ tháng 

- Số người đi cùng: 1 người 

- Số lượt sử dụng: 1 lần/ tháng 

- Không áp dụng người đi kèm 

Tài khoản số đẹp (TKSĐ) 
Miễn phí 01 TKSĐ loại tối đa 55 

triệu (bao gồm VAT) 

Miễn phí 01 TKSĐ loại tối đa 22 

triệu (bao gồm VAT) 



 

4 
 

- KH đăng ký tham gia chương trình đồng nghĩa với việc KH đồng ý cho VPBank cung cấp thông 

tin KH cho Vinmec với mục đích hỗ trợ việc đăng ký tham gia chương trình của quý khách 

- Đầu mối ghi nhận và giải đáp các thắc mắc liên quan tới chương trình: Tổng đài chăm sóc KHƯT 

247 : Hotline 1800 54 54 15 hoặc email: diamond247@vpbank.com.vn hoặc Chuyên viên chăm 

sóc KHƯT được phân công chăm sóc Quý khách 

- Ưu đãi sẽ được áp dụng cho Khách hàng theo nguyên tắc thứ tự thời gian Khách hàng được định 

danh trên hệ thống;  

- Khách hàng cần kiểm tra kỹ lưỡng các thông tin về nội dung chương trình trước khi ký mẫu biểu 

định danh 

- Các nội dung khác không được quy định trong Thể lệ này sẽ áp dụng theo các Quy định và Quy 

chế hiện hành còn hiệu lực của VPBank và Pháp luật hiện hành. 

 

PHỤ LỤC 1 

Hướng dẫn xác định phân hạng khách hàng VPBank trên ứng dụng VPBank Neo 

- Bước 1: Khách hàng đăng nhập app VPBank NEO 

- Bước 2: Khách hàng chọn mục mở rộng ở góc phải bên dưới màn hình hoặc chọn nhấp vào 

góc trái bên trên màn hình hiện tùy chỉnh thông tin cá nhân (như hình ảnh 1) 

- Bước 3: Khách hàng nhấp vào tên khách hàng để hiện thị đầy đủ thông tin cá nhân (như hình 

ảnh 2) 

- Bước 4: Phân hạng Khách hàng sẽ thể hiện bên dưới tên khách hàng (như hình ảnh 3) 

                     (Hình ảnh 1)                            (Hình ảnh 2)                                   (Hình ảnh 3) 
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PHỤ LỤC 2 

Hướng dẫn xác định phân hạng khách hàng Vinmec 

Khách hàng Vinmec cần cung cấp hình ảnh giấy tờ để VPBank xác định phân hạng bằng 1 trong 2 hình thức: 

(1) Hình thức 1: KH cung cấp ảnh chụp trên ứng dụng My Vinmec thể hiện thông tin tên và gói 

dịch vụ Khách hàng đã đăng ký  

 

(*)Trường hợp KH đã kết nối hồ sơ trên app My Vinmec trước đó, vui lòng bỏ qua QUY TRÌNH 1 

và thực hiện QUY TRÌNH 2 

 

 QUY TRÌNH 1: THỰC HIỆN KẾT NỐI HỒ SƠ 
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 QUY TRÌNH 2: THỰC HIỆN TRUY CẬP THÔNG TIN GÓI DỊCH VỤ 
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(2) Hình thức 2: KH cung cấp ảnh chụp 1 trong 2 chứng từ sau:  

- Chứng từ 1: Ảnh chụp biên lai thanh toán dịch vụ Vinmec có đầy đủ thông tin Khách hàng, dịch 

vụ Khách hàng đăng ký và có con dấu của Vinmec. (Như hình ảnh 1)  

- Chứng từ 2: Ảnh chụp trang 01 hợp đồng mua dịch vụ Vinmec có đầy đủ thông tin Khách hàng, 

dịch vụ Khách hàng đăng ký và có dấu giáp lai của Vinmec. (Như hình ảnh 2) 

      (Hình ảnh 1)                                                                                  (Hình ảnh 2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


