THE LE
CHUONG TRINH KHUYEN MAI
THANG HANG DPAC BIET

1. Tén chuong trinh: “THANG HANG DAC BIET" (sau day goi tét & “CTKM")

2. Théi gian trién khai: TU ngdy 24/4/2024 dén ngdy 23/4/2025 hodc cho dén khi
hét ngdn sdch thuc hién theo thédng bdo (sau khi d& b6 sung ddy dd tha tuc theo
quy dinh clia phdp luat) tuy thasi diém nao dén trudc

3. Pham vi trién khai: Toan hé théng VPBank trén todn qudc

4. Déi tuong ap dung:
- Khach hang dang la Khach hang uu tién hién hitu phén hang Diamond hodc

Diamond Elite thda m&n mdt trong hai diéu kién dudi dudi dday:

+ Nhém 1. KH dugc dinh danh/ndng hang Id KHUT phédn hang
Diamond/Diamond Elite tU 6 thdng trd 1&n (tinh tron thdng bao gém cd
thdng dinh danh) va sé du AUM/Casa cla KH trong 3 thdng lién tuc gan
nhdt khéng théa man diéu kién phdn hang Diamond(*)

+ Nhém 2: KH dang bi gia han quyén lgi KHUT (**)

- KH c6 dang ky tham gia chuong trinh qua mét trong cdc kénh: Landing
page/website, SMS, dién thoai (cudc goi ngdn hang cé ghi édm)

5. N&i dung chuong trinh:

5.1. Hinh thiic khuyén mai: Tang qud |a tién chuyén vao tdi khodn thanh todn cla KH
tai VPBank, E-voucher cong |&i sudt tiét kiém, Tai khodn sé dep cu thé nhu sau:
- Qua téng 1: Tang 01 tai khodn s6 dep cho cdc KH thda mén diéu kién tham gia
chuong trinh theo Muc 4 cu thé:
+ KH phdn hang Diamond: TKSD tri gid t&i da 20 triéu VND (Chua bao gébm
VAT)
+ KH phdn hang Diamond Elite: TKSD tri gid t6i da 50 triéu VND (Chua bao
gém VAT
+ Thé&i gian dp dung uu ddi: 30 ngdy ké tu khi KH ndm trong danh sdch théa
mdan tham gia CT theo truyén thong cia TT AF hang thdng
- Qua tding 2: Tang 01 E-voucher cong 16i sudt 0.3% so vai biéu 1ai sudt niem yét
cho 01 khodn tién gui mdi tU 1ty trd 1én ky han tir 1thdng trd 1én:

Van ban nay chira cac thong tin 1a tai san cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dugi bat cii hinh thirc nao néu
khong duoc su cho phép cua cap c6 tham quyén cua VPBank. )
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Sdn phdm dp dung: tién gui co ky han linh & cudi ky, tién gli co ky han trd

I&i trudc, tién gli co ky han linh 1&i dinh ky, tién gui cd ky han phdt 16¢ thinh

vuong.

Ap dung kénh gti online

Khoéng dp dung déng thai cde chinh sdch cong 1di sudt khdc

Muc cdng 0.3% sé thay doéi theo ting thai ky va Gy quyén cho GDTT Sdn

phdm huy déng va Chat luong dich vuphé duyét mic uu ddi ndy, ddm bdo

muc |&i sudt thuc té dp dung déi vai KH khong vust tran ca NHNN va tran
VPBank
Théi gian ap dung uu daéi: 30 ngdy ké tu khi KH ndm trong danh sdch thoa

mdan tham gia CT theo truyén théng ciia TT AF hang thdang

- Qua tdng 3: Cdc KH thda mdén diéu kién tham gia chuong trinh theo muc 4 dong thdi

ddp Uung thém cdc diéu kién dudi day cé co hdi nhdn thém qua tdng Id hodn tién vao
TKTT cta KH, cu thé:

Déi tuong
KH

Piéu kién 1

Piéu kién 2

Qua tdng hién

vat

Nhém 1

KH can thda mdn mdt trong

2 diéu kién sau:

KH s& hGu thé ghi no
quéc té hodc thé tin
dung va thé cda KH phai
phdt sinh it nhat 1 giao
dich chi tiéu trong vong
6 thdng tinh dén thdng
Khdch hang théa diéu
kién s& du (Bao gém cd
thdng thda mdn diéu
kién s6 du); hodc

KH md& mdsi thé ghi no
quéc té hodc thé tin
dung trong thdng bdo
cao

S6 du AUM hodc Casa trung
binh cua KH tai thdng bdo cdo
thda man diéu kién phdn hang
Diamond(*)

Hoan 300,000
VND vao TKTT

S6 du AUM hodc Casa trung
binh cua KH tai thdng bdo cdo
thda man diéu kién phdn hang
Diamond Elite(*)

Hoan 500,000
VND vao TKTT

S6 du AUM hodc Casa trung
binh thang clua KH phdn hang
Diamond t6i thiéu mdt trong
ba thdng gia han ddp ung diéu
kién phan hang Diamond (*)

Hodn 500,000
VND vao TKTT

S6& du AUM hodc Casa trung
binh thdang clua KH phdn hang
Diamond/Diamond  Elite  t&i
thiéu moét trong ba thdang gia

Hodn 800,000
VND vao TKTT

Van ban nay chira cac thong tin 1a tai san cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dugi bat cii hinh thirc nao néu
khong duoc su cho phép cua cap c6 tham quyén cua VPBank.
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Doi tuong | Diéu kién 1 . Qua tdng hién
Piéu kién 2
KH vat

han ddp ung diéu kién phdan
hang Diamond Elite (*)

(*) S6 du KH can thda mdan theo cdc phdn hang cu thé nhu sau:
v' Phdn hang Diamond: S6 du AUM tir 1ty VND dén dudi 5ty VND hodic sé du Casa
trung binh thdng t 150 triéu VND dén dudi 500 triéu VND
v' Phén hang Diamond Elite: Sé du AUM tu 5 ty VND trd 1én hodic sé du Casa trung
binh thang tu 500 triéu VND trd lén
(**) KH bi gia han quyén Ioi KHUT la cde KH ¢6 sé du lién tuc trong vong 9 thdng khéng
ddp ung diéu kién theo phdn hang cta KH. Theo dé, KH dugc gia han quyén lgi KHUT
thém 3 thang
T RSP PSRPP C
dch thuc nhén uu déi:
- Danh sdch Khdch hang du diéu kién nhdn qud tang sé chét vao cudi mbi thang
trong thdi gian dién ra chuong trinh:

+ B38i véi nhém 1: SS du cia KH dugc ddnh gid trong 2 thang ké ti khi KH du
diéu kién tham gia CT. Vi du: Thang 1,2,3 s6 du AUM cua KH hang thdang dudi
1ty, Casa TB dudi 150 triéu -> KH du diéu kién tham gia chuong trinh. KH sé
duoc danh gid s& du vao thdang 4 va 5 dé xdc dinh co thda man diéu kién
nhdn qua hay khéng

+ Déi véi nhém 2: KH ducc dua vao danh sdch nhdn qud ngay tai thdng KH
gia tang sé du trong ba thdng gia han thoa mdn diéu kién chuong trinh

- VPBank sé thuc hién gui thdng bdo bdng tin nhdn (SMS)/email téi cac KH du
diéu kién nhdan thudng chuong trinh

- Cdc KH du diéu kién nhan hodn tién sé ducc hodn vao tdi khodn thanh todn
cua KH md tai VPBank. Tai thai diém xét hodn tién, tai khodn cua khdch hang
khong bi chdin chiéu ghi ng va ghi co

- Thai gian trd qud chdm nhdt cho khdch hang la 3 thang ké tu thai diém VPBank
choét bdo cdo thdang.

53. Cdc quy dinh khdc:

- KH chi duoc nhan téi da 11an qud tang theo mdi nhém trong thdi gian dién ra

chuong trinh

Van ban nay chira cac thong tin 1a tai san cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dugi bat cii hinh thirc nao néu
khong duoc su cho phép cua cap c6 tham quyén cua VPBank. )
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KH da diéu kién nhdn quad tdng sé nhdn dugc SMS théng bdo trong vong 60
ngady ké tlr ngdy chét danh sdch nhén qua.

VPBank sé khéng chiu trdch nhiém doi véi viéc KH khdng nhdn dugc théng bdo
do thay déi dia chi hodc thay déi sé dién thoai, dia chi thu dién ti (email) ma
chua théng bdo, cdp nhét vaéi VPBank.

Néu dugc khdch hang déng y, VPBank dugc phép st dung hinh anh, tu liéu va
cdc théng tin lién quan dén ngudi tring thudng cho muc dich qudng cdo, khuyén
mai cla VPBank va trén cdc phuong tién thdng tin dai chung ma khéng phai trd
bat cu chi phi ndo thém cho ngudi nhdn thudng.

Khdch hang co thdc mdc/khiéu nai vé két qud chuong trinh khuyén mai vui long
lién hé qua Hotline 1800 54 54 15 cla VPBank khéng mudn qud 30 ngdy ké tu
ngay két thuc chuong trinh duoc céong bo trén website VPBank.

Moi quyét dinh cla VPBank lién quan dén cdc chuong trinh khuyén mai, bao
gbém két qud khdch hang nhan uu dai trong sudt chuong trinh ndy cé thé thay
déi tai tung thai diém theo todn quyén quyét dinh cla VPBank sau khi dé thuc
hién cdc thid tuc can thiét theo quy dinh cla Phdp ludt.

Cdc néi dung khdc khéng dugc quy dinh trong Thé 1& ndy sé dp dung theo cdc
Quy dinh va Quy ché hién hanh cé lién quan cla Phdp ludt va cia VPBank.

Van ban nay chira cac thong tin 1a tai san cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dugi bat cii hinh thirc nao néu
khong duoc su cho phép cua cap c6 tham quyén cua VPBank.
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Van ban nay chira cac thong tin 1 tai sin cia VPBank; Nghiém cdm sao chép, in dn dudi bdt cir hinh thic nao
néu khéng duoc sy cho phép cua cap cd tham quyen cua VPBank.
Trang so: 1



